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Sumar Executiv

Planul de marketing in turism pentru raionul Edinet pentru perioada 2024-2026 este elaborat de grupul
mixt de experti (dr. Viorel Miron, lulian Bercu, Adrian Solomon, Angela Boian, dr. Marina Miron) ai
Asociatiei de Dezvoltare a Turismului Tn Moldova (ADTM) din initiativa realizata de Consiliul raional
Edinet Tn cadrul proiectului ,,Promovarea Inteligenta a Potentialului Turistic din raionul Edinet” in cadrul
programului ,EU4Moldova: Comunitati Locale”, finantat de Uniunea Europeand, Ministerul Federal
German pentru Cooperare Economica si Dezvoltare (BMZ), Cooperarea Austriaca pentru Dezvoltare
(ADC) si Ministerul Afacerilor Externe al Republicii Polone — Asistenta Poloniei si implementat de
Agentia de Cooperare Internationala a Germaniei (GIZ), Agentia Austriaca pentru Dezvoltare (ADA) si
Solidarity Fund PL (SFPL) in Moldova.

Scopul actiunii consta in dezvoltarea si promovarea turismului si a antreprenoriatului de valorificare a
potentialului turistic din r-nul Edinet. Unul dintre obiective consta in cresterea atractivitatii destinatiei
turistice Edinet, dar si sporirea fluxului de turisti interesati de activitati in regiune. De asemenea,
proiectul isi propune sa valorifice si sa exploateze potentialul turistic activ in destinatia Edinet prin
parteneriate dintre autoritatile publice locale si locatiile de turism activ din raion, pentru mentinerea
si deservirea calitativa a oaspetilor si turistilor de aici.

Proiectul contribuie direct la: promovarea patrimoniului local din comunitatile raionului Edinet,
cooperarea intre APL-uri, ONG-uri si sectorul de afaceri, sprijinirea intreprinderilor locale in practicarea
durabila in domeniul turismului, stimularea initiativei private in practicarea turismului activ,
conservarea biodiversitatii prin sporirea si diversificarea numarului de vizitatori.

Beneficiarii Planului de marketind sunt: Administratia r-nului Edinet, administratia publica locala,
antreprenorii din domeniul turistic si HoReCa, ONG-urile de turism, patrimoniu si mediu.

La elaborarea Planului de marketing au fost utilizate urmatoarele metode de cercetare: (i)
chestionarea; (ii) colectarea, procesarea si analiza datelor statistice; (iii) agregarea datelor pentru
planificarea strategica.

n elaborarea Planului de marketing au fost utilizate urmatoarele surse de informatii: (i) datele
statistice furnizate de administratie; (ii) cadrul normativ in domeniul turismului si micului business;
(iii) documente si note informative ale beneficiarilor (APL); (iv) interviuri in 4 focus grupuri tematice
din raionul Edinet (APL, specialisti in cultura si turism, agenti economici, ghizi de turism, reprezentanti
ai agentiilor de turism nationale, specialistii locali); (v) acte administrative emise de autoritatile r-
nului Edinet; (vi) documente pregatite de specialistii locali si hartile terenurilor incluse in r-nul Edinet.

Analiza diagnostic a destinatiei scoate in evidenta potentialul turistic deosebit al r-nului Edinet, care
este determinat de atractii, inclusiv unicate:

e in destinatia turistica Edinet descoperim o natura expresiva reprezentata de:
o 3 rezervatii peisajere,
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o 3 parcuri de arhitectura peisajera,
o sialte 7 monumente ale naturii geopaleontologice,
e Registrul monumentelor ocrotite de stat prezinta in raionul Edinet un total de 379 monumente
protejate, inclusiv:

o 320 monumente de importanta national3,

o 59 monumente de importanta local3,
= 193 monumente de arheologie,
= 34 monumente de arhitectura,
= 49 monumente de istorie,
= 4 monumente de arta,
= 5 cetatui eneolitice,
= 27 biserici vechi protejate (dintre care 8 de lemn),
= 4 conace si case memoriale,
= 3 obiecte de importanta sociala,
= 3 obiecte de importanta economica.

Tn urma unei evaludri a solicitarilor vizitatorilor si a calitatii atractiilor pe teritoriul raionului Edinet, s-a
evidentiat o lista scurtd a principalelor atractii ale acestei destinatii:
Muzeul Tinutului Edinet din mun. Edinet

Gradina Publica , Vasile Alecsandri” din mun. Edinet

Manastirea ,Nasterea Domnului”, s. Zabriceni

Rezervatia peisagistica , La Castel”, s. Gordinesti

Peisajul Prutului, s. Cuconestii Vechi

Recifii din Brinzeni

Defileul Fetesti

Defileul Trinca

Defileul Buzdugeni

Biserica de lemn ,,Sfintii Arhangheli Mihail si Gavriil”, s. Rotunda
Biserica de lemn ,,Sf. Treime”, sf. sec. al XVllI-lea, s. Tarnova.

III

NN N N N N N NN

n Edinet se evidentiazd fluxuri importante de vizitatori moldoveni tranzitari prin Regiunea de Nord a
Moldovei (spre Balti, Chisindu, Suceava/Romania, Cernauti/Ucraina). Traseul este parcurs de un
numar mare de vizitatori straini, care estimativ este de cca. 10% din numarul total de intrari in tara.

La fel, pe teritoriul r-nului Edinet functioneaza si se bucura de solicitare cateva trasee pentru
vizitatori, respectiv: (i) trasee muzeale si extra-muzeale; (ii) trasee pentru drumetii si alergatori in
zonele toltrelor Prutului; (iii) trasee tematice sau speciale (in rezervatii) pentru deservirea anumitor
delegatii, grupuri de elevi/studenti etc.

O parte din excursii sunt ghidate (generale si tematice) de ghizi de la muzee, dar sunt practicate si
plimbari in spatii naturale in defileiele stancoase ale afluientilor Prutului. La fel in Edinet sunt
organizare de evenimente raionale si regionale, unde turistii sunt invitati sa procure produse locale.

Performantele economice ale r-nului Edinet ca si destinatie turistica sunt dependente de numarul
de vizitatori, taxele achitate in locatiile vizitate si valoarea excursiilor realizate. Trebuie sa remarcam
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ca in perimetrul celor 33 de comunitati locale din r-nul Edinet antreprenorii locali din turism si
HORECA au performanta de a localiza cca 10% din capacitatea de cazare (459 locuri cazare) a RD
Nord, insa la un nivel modest de calitate in cele 8 unitati comerciale (hoteluri, pensiuni, campinguri),
iar majoritatea unitatilor de alimentatie sunt concentrate in or. Edinet. Cca 100 persoane sunt
angajate Tn unitatile comerciale ce deservesc oaspetii, vizitatorii si turistii raionului Edinet, inclusiv:

6 ghizi in Muzeul Tinutului Edinet (inclusiv 1 pers. pentru excursii extra-muzeale);

1 ghid local in Muzeul de Istorie si Etnografie s. Tirnova;

1 ghid in Manastirea ,,Nasterea Domnului” din satul Zabriceni;

48 angajati in structurile de cazare;

peste 50 persoane deservesc clientii in unitatile de alimentatie publica recomandate turistilor.

AN NI NI NN

Problemele si discrepantele performantelor economice ale destinatiei constau in: (i) lipsa unui sistem
de monitorizare a numarului de vizitatori/turisti conduce la necunoasterea aspectelor legate de
interesul consumatorilor pentru vizite si asta slabeste puterea de vanzare a ofertelor r-nului Edinet
(recreative, cognitive, educative etc); (ii) oferta de cazare este limitata si dezechilibrata teritorial; (iii)
oferta recreativa se reduce la plimbari pe trasee fara elemente de autoghidaj in jurul atractiilor
naturale si antropice sau pe poteci neamenajate si nemarcate corespunzator. Partial aceasta este
completata de oferta unor antreprenori stabiliti in localitatile de aici, care insa nu valorifica suficient
calitatea de destinatie turistica a r-nului Edinet; (iv) oferta cognitiva se reduce la excursii tematice
organizate aproape in exclusivitate de ghizii de muzeu elevilor la solicitarea acestora; (v) oferta
educativa a r-nului Edinet se reduce la cateva colectii muzeale si excursii pe segmente restranse; (vi)
lipsa unui sistem bine organizat de prestare a serviciilor de ghidaj; (vii) nivel redus de cunoastere a
managementul vizitatorului de catre personalul din structurile de ospitalitate; (viii) cunoasterea
redusa a limbilor de circulatie internationala reduce din capacitatea r-nului Edinet de a deservi fluxuri
turistice internationale; (ix) oferte excursioniste reduse la cateva tipuri (generale, degustatii,
muzeale, fenologice) pe un numar limitat de categorii de vizitatori (grupuri organizate de elevi,
delegatii, vizitatori neorganizati); (x) capacitati reduse de implementare a parteneriatelor cu agentii
economici in vederea unor planuri investitionale strategice pe teritoriul r-nului Edinet; (xi)
promovarea ofertei r-nului Edinet este fie pe seama personalului specializat ingust (ghizi) si
nespecializat (personalul din muzee), fie sporatic ale administratiei locale pe retele de socializare sau
in interviurile TV/radio.

Totodata, destinatia Edinet, bogata in patrimoniu cultural, istoric si natural, este subreprezentata in
mediul online fata de alte raioane din Moldova, care beneficiaza de o prezenta digitala activa si
strategica. Promovarea turistica a Edinetului nu include utilizarea extinsa a solutiilor tehnologice
avansate sau abordari de marketing digital inovatoare. Strategiile de promovare par sa fie mai
traditionale si nu se bazeaza pe cele mai noi tehnologii sau metode de marketing online.

Planul de marketing prezinta un set de sugestii de actiuni specifice, care ar imbunatati calitatea
ofertei turistice in destinatia Edinet, inclusiv:

v Rute turistice tematice cu combinatii din cateva atractii notorii din Edinet;
v' Programe turistice pentru 2 zile;
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v Pachete turistice integrate care sa combine cazarea cu activitati in aer liber, culturale si de
relaxare, cum ar fi vizite la obiectivele naturale, istorice locale si participarea la festivaluri
traditionale.

Strategia de interventie pentru marketingul destinatiei turistice Edinet trebuie sa faca fata catorva
provocari majore, inclusiv:

- saraspunda la intrebarea turistului ,,De ce sa calatoresti in Edinet?” (si nu Briceni, Soroca,
Glodeni...),

- distanta mare de la Chisinau (si alte centre furnizoare de vizitatori),

- in Edinet artactiile sunt dispersate teritorial, cu o vadita dominare a peisajelor,

- dorinta de aventura este una din preferintele de baza a turistului tinta pentru o caldtorie in
Edinet,

- doua treimi din turisti calatoresc prin tara impreuna cu familia,

- absenta de pachete turistice integrate,

- Edinet nu este incd promovat intens ca si destinatie turistica,

- majoritatea angajamentelor anterioare pentru turism nu sunt onorate.

Viziunea de marketing turistic propusa in document este:

“Descoperd bijuteria ascunsd a Republicii Moldova - Edinet, o adevdratd zona nedescoperitd din
tard. Aici, timpul pare sd se fi oprit pentru a-ti oferi o experientd autentica rurala. Caldtoreste
printre peisajele idilice, exploreaza povestile pline de istorie ale localitatilor vechi si savureaza
gastronomia traditionald in mijlocul unei naturi neatinse. in Edinet, vei gdsi linistea si
autenticitatea pe care le cauti, transformdnd fiecare moment intr-o aventurad ineditd. Edinetul te
asteaptd sd ii explorezi secretele!”

Mesajul de marketing al Edinetului va sublinia combinatia unica de peisaje naturale, patrimoniu
cultural si experiente autentice, creand o invitatie irezistibila pentru cei care cauta o reconectare cu
natura si traditiile.

"Edinet - bijuteria ascunsa a Republicii Moldova, o adevdratd zona nedescoperita din tara"

Pentru a asigura o implementare reusita a mesajului de marketing al Edinetului, abordarea strategica
se concentreaza pe adaptarea si optimizarea celor 7 P ai marketingului: produs, pret, plasament,
promovare, persoane, proces si dovadi fizicd. In document sunt explicate aspecte legate de:

v/ Canale de comunicare (web specializat si retele de socializare interconectate, agregarea
producatorilor de continut despre Edinet, aplicatii mobile, etc);

v' Dezvoltarea si promovarea experientelor unice asociate cu destinatia Edinet (pozitionarea pe
piata turistica, elaborare de ghiduri tematice pentru turisti, marketingul digital, campanii de
publicitate, participari la targuri si evenimente cu impact, etc);

v' Promovarea atractiilor si facilitatilor turistice, inclusiv prin crearea de pachete turistice atractive si
de oferte speciale, rutelor tematice, etc.;
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v’ Cadrul institutional si sporirea colaborarii cu partenerii locali (cadrul de administrare a Sectiei
raionale Cultura Edinet, responsabilitatile Centrelor locale de informare a turistilor, precum si
necesitatea si functiile unei Organizatii de management a destinatiei turistice Edinet;

v’ Cadrul eficient de monitorizare si evaluare a implemntarii Planului de marketing, inclusiv prin
asigurarea functionalitatii unui Comitet de monitorizare, etc.

Obiectivele strategice pentru Planul de marketing a destinatiei turistice Edinet:

OS 1 Dezvoltarea ofertei turistice a destinatiei
OS 2 Capacitarea resurselor umane pentru industria turistica locala
OS 3 Promovarea eficienta a destinatiei turistice

Datorita propunerilor venite din teritoriu, a fost adaugat inca un obiectiv strategic:
0S 4 imbunatatirea infrastructurii turistice

Tn Planul de actiuni pentru 3 ani au fost identificate 65 de actiuni soft si 29 actiuni legate de
infrastructura, grupate in functie de directia strategica la care se atribuie. Fiecare actiune are
perioada ei de implementare, responsabili si parteneri. Majoritatea actiunilor vor necesita acoperire
financiara. Costul total al Planului de marketing a fost estimat la aproximativ 5,88 min. lei. Astfel
pentru OS 1, Dezvoltarea ofertei turistice a destinatiei sunt prevazute” cca. 2,82% din bugetul total,
2,74% pentru realizarea OS 2 ,,Capacitarea resurselor umane pentru industria turistica locald”, cca.
94,44% (5,56 min. lei) sunt pentru OS 3 , Promovarea eficienta a destinatiei turistice”.

Totodata, pentru componenta de infrastructura si amenajare turistica a atractiilor sunt calculate
pentru 29 actiuni si proiecte hard alte 17,16 mln lei (intr-un tabel separat atasat la prezentul
document).
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1. Analiza diagnostic a destinatiei turistice
1.1 Evaluarea potentialului turistic actual al raionului Edinet

1.1.1 Caracteristica generala a atractiilor din raionul Edinet

Raionul Edinet, spre deosebire de alte raioane, este unul dintre cele mai dotate cu atractii turistice
importante. Mai mult, are o diversitate mare de atractii, care nu creaza o ,umbra” una asupra alteia,
ca de exemplu, cetatea Soroca eclipseaza restul atractiilor din raion, vinaria Purcari eclipseaza
atractiile raionului Stefan Voda sau Orheiul Vechi tine in umbra Codrii orheieni si manastirile codrene.

n acelasi timp, deficitul de informatii despre atractiile din Edinet - aparent un factor negativ pe piata
turistica, poate fi totusi transformat in factor care poate ,umple” mai rapid vidul de informatii despre
aceasta destinatie. Mai mult, lipsa de informatii pliat pe existenta unor atractii majore (La Castel,
»Mica Elvetie a Moldovei” de la Fetesti, defileul Trinca, etc.) poate amplifica interesul potentialilor
turisti pentru Edinet.

Ponderea vadita a atractiilor turistice naturale, totusi nu slabeste din valoarea atractiilor
civilizationale produse aici de mai multe generatii (pesteri cu vestigii preistorice, 5 cetati getice, 4
conace boieresti, 27 biserici vechi cu cea mai mare colectie de biserici din lemn din Moldova, cca 380
monumente protejate de stat, etc.).

Astfel, Edinet este o veritabila destinatie deschisa vizitatorilor, care abia asteapta sa fie descoperita.
Mai jos este o scurta prezentare a principalelor atractii naturale si culturale, care formeaza imaginea
generala despre Edinet ca si destintie turistica.

1.1.2 Atractiile turistice ale raionului Edinet

1.1.2.1 Context regional

Regiunea de nord a Republicii Moldova cuprinde 11 raioane si municipiul Balti. Populatia in teritoriul
delimitat constituie cca 28,7 % din populatia tarii, fara
regiunea transnistreand, inclusiv populatie rurala
ccab5,3% din totalul pe regiune. Totodatd, aici sunt
amplasate 571 localitati, inclusiv 551 satesti.
Specializarea economica a regiunii este: cultivarea
cerealelor, sfeclei de zahar, pomicultura, industria de
prelucrare a productiei agricole.

CAI DE COMUNICATIE.
PATN RETEAUA DE CACI RUTIERE

N
"2

1

Industria turisticd este caracterizatd de peste 20
hoteluri si unitati similare cu un total de 4417 locuri,
inclusiv 3 hoteluri, 3 pensiuni, 1 tabara estivald si
camping functionale in Edinet (cca 400 locuri).
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Regiunea de nord a Republicii Moldova este caracterizata de un potential turistic al 102 arii protejate
de stat cu o suprafata totala de ccal6,6 mii ha, 2 plaje de importanta nationala, 42 muzee, 178 edificii
eclizeastice de importanta nationala si 454 de importanta locald. Aceste resurse implicit determina

eventuala specializare a zonelor turistice din regiune.

Resursele turistice din Regiunea de nord a Republicii Moldova

Nr. ANP Suprafata ANP, ha Zone de odihna Lacasuri de cult
nationale nationale/locale

m. Edinet - 5/-
Réascani 11 1480,1 1 9/8
Falesti 2 1169 - 13/4
Sangerei 13 237,6 - 11/7
Briceni 11 1295,52 - 17/1
Ocnita 17 1248,6 - 14/5
Edinet 15 2271 - 24/2
Donduseni 14 1591,3 - 25/2
Drochia 7 112,8 - 17/2
Floregti - - - 24/4
Soroca 9 925,1 1 10/5
Glodeni 3 6247 - 9/5
Total 102 16578,02 2 178/454

Sursa: Anuarul statistic al Moldovei, 2022 si calculele autorilor

Ariile naturale protejate de stat sunt caracterizate prin 7 tipuri (cca 25% din suprafata fondului de arii
naturale), inclusiv cea mai mare rezervatie stiintifica din tara ,Padurea Domneasca”, 13 rezervatii
naturale, 12 rezervatii persajistice, 46 monumente ale naturii (inclusiv una dintre cele mai mari

pesteri din lume — ,,Emil Racovita

dezvoltarea activitatilor turistice si excursioniste.

), 10 parcuri vechi s.a. care au importanta primordiald pentru

n regiune sunt mai multe destinatii turistice importante, care grupeaza si promoveaza de mult timp
atractiile si facilitatile turistice prin nordul Republicii Moldova. Asemenea destinatii turistice
competitive Tn regiune sunt cateva, printre care: Balti, Briceni-Criva, Soroca, Ocnita-Naslavcea,
Glodeni etc. care fac o concurenta reala pentru zona turistica Edinet.
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Zona turistica Edinet reprezinta toltrele de la Prut -
supranumite si ,,insulele marilor stravechi” in cele mai
diverse forme: tiglaie, chei, atoluri coraliere stravechi,
stanci cu pesteri candva populate s.a. Localitatile de
aici concentreaza mai multe atractii turistice:
or.Edinet (Muzeul Tinutului Natal, Muzeul de Arta
Populara, sit arheologic cu vestigii de ,,cultura Edinet”
din sec. XIX-VIlli.e.n.), s. Rotunda (padure, biserica din
lemn de tip casa taraneasca de la sfarsitul sec. al XVIII-
lea), s. Trinca (monument natural geopaleontologic
»Toltrele r. Draghiste”, statiuni in pesteri si grote din
Epoca fierului (= sec.VIll i.e.n.), in aceasta localitate s-
a nascut Vasile Stroescu —om de Tnalta cultura si mare

mecenat), s. Fetesti (rezervatie peisagera, supranumita de localnici ,Mica Elvetia a Moldovei”,
monument natural geopaleontologic, care formeaza un adevarat atol coralier din toltre-insulite), s.

|II

Gordinesti (rezervatie peisagistica ,La Caste

cu ,Pestera Dediului”), s .Branzeni (atol coralier din

toltrele-insulite, parcul si resedinta mecenatului V. Stroescu, pesterile de la Branzeni cu vestigii de cca
40-10 mii ani), s. Tetcani (toltre in cheile r. Vilia) etc.

1.1.2.2 Atractii turistice naturale

Peisajele din raionul Edinet sunt bine cunoscute datorita multiplelor arii naturale de exceptie formate

” A
|

in special de stancile , Toltrelor de la Prut

ncorsetate de albiile rauletelor cu versanti impaduriti, ce-

si etaleaza frumusete n toate cele 4 anotimpuri. Astfel, in destinatia turistica Edinet descoperim 3
rezervatii peisajere, 3 parcuri de arhitectura peisajera si alte 7 monumente ale naturii

geopaleontologice. Acestea sunt:

Rezervatii peisajere (de peisaje geografice):

e La Castel (746 ha, valea r. Racovat, fisie latd de 200 m cu lungimea de 5 km pe malul stang,

mai jos de s. Gordinesti)
e Fetesti (555 ha, la nord-est de s. Fetesti)

e Zabriceni (596 ha, la nord-vest de s. Onesti)

Monumentele de arhitecturd peisajera:

e Parcul dins. Brinzeni (2 ha)
e Parcul din s. Hincauti (27 ha)
e Parcul din s. Stolniceni (3 ha)

Monumente ale naturii:

e Grotele Brinzeni (14 ha)
e Recifele Brinzeni (44 ha)
e Defileul Buzdugeni (100 ha)

11
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e Defileul Burldanesti (10 ha)
e Rapa Volodeni (6ha)

e Defileul Trinca (70 ha)

e Defileul Fetesti (68 ha)

O analiza detaliata prezinta un numar de atractii naturale de un interes turistic sporit:
e La Castel (s. Gordinesti)
e Recifele si grotele din s. Brinzeni
e Defileul Trinca
e Defileul Fetesti

Aceste atractii incontestabile ale destinatiei turistice Edinet sunt totusi fie amplasate in zone mai
putin accesibile (motiv pentru care au si ajuns pana azi intr-o stare relative conservata), fie raman
necunoscute publicului larg. Ele necesita o mai mare vizibilitate turistica (marcaje, panouri
informative, informatii distribuite pro-activ), iar potecile de aici — transformate in rute turistice
amenajate cu cele necesare pentru vizita diferitor segmente de turisti si excursionisti.

Aceste atractii locale importante, acolo unde se considera prioritare, necesita amenajare specifica
locatiilor turistice in ceea ce priveste organizarea accesibilitatii mai bune pentru vizitatori, estetizarea
si amenajarea spatiului adiacent, elaborarea unei note informative relevante despre ele, dotarea cu
echipamente pentru vizitele de scurta durata (foisoare, masute, scaune, tomberoane, loc de bivuac
etc.). Crearea ofertelor turistice atractive pentru aceste locatii si promovarea lor prin agentiiile de
turism si alti organizatori de calatorii, ar spori numarul de vizitatori in aceste locuri autentice din
nordul Moldovei. Aceste masuri vor fi propuse in planul de actiuni al prezentului document.

1.1.2.3 Atractii turistice antropice

Raionul Edinet este amplasat intr-o zona de transit de la nord spre sud si de la Prut spre Nistru,
pozitie ce pune o amprenta asupra marturiilor civilizationale din diferite perioade ajunse pana in
zilele noastre. Astfel, Registrul monumentelor ocrotite de stat prezinta in raionul Edinet un total de
379 monumente protejate, inclusiv (grupate selectiv):

e 320 monumente de importanta national3,

e 59 monumente de importanta localg,

e 193 monumente de arheologie,

e 34 monumente de arhitectura,

e 49 monumente de istorie,

e 4 monumente de arta,

e 5 cetatui eneolitice,

e 27 biserici vechi protejate (dintre care 8 de lemn),

e 4 conace si case memoriale,

e 3 obiecte de importanta sociala,

e 3 obiecte de importanta economica.

Desi este o diversitate aparent mare, principalele atractii valoroase pentru potentialii turisti sunt:

12
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e 5 cetdtui preistorice, mai bine pozitionate sunt cele de la Trinca si Cuconestii Vechi;

e 27 de biserici vechi (inclusiv 8 din lemn, la fel 23 sunt din sec.XIX, cea mai veche fiind la Tirnova
din sec. XVIII);

e 4 conace si case memoriale, dintre care cel al celebrului mecenat Vasile Stroescu;

¢ 3 monumente de importanta economica, 2 fiind din sec. XIX;

e 3 monumente de insemnatate sociala de la inc. sec. al XX-lea.

Dintre cele mai vechi vestigii civilizationale din Edinet sunt cele 5 cetati getice, care in tarile din
regiune sunt valorificate turistic intr-o proportie mare. Rostul prezentului document strategic este sa
evidentieze importanta acestora pentru atragerea atentiei turistului, precum si necesitatea pregatirii
unor mesaje de pozitionare a acestor atractii care sa le confere adevarata valoare si un potential de
promovare binemeritat.

Cetatui in rn. Edinet

Localizare administrativa Tip Cronologie
Badragii Vechi - IX Cetatuie Eneolit
Branzeni lll Cetatuie Eneolit
Coconestii Vechi Cetatuie Eneolit
Gordiesti - I Cetatuie Eneolit
Trinca Cetatuie Eneolit

Lacasele de cult din Edinet sunt practic in fiece localitate, dar putini stiu despre faptul ca aici ele
reprezinta 12 stiluri ecliziastice diferite, iar bisericile de lemn reprezinta cea mai mare colectie din
Moldova. Trebuie sa recunoastem ca 2 biserici din lemn din Registrul monumentelor in prezent sunt
demolate (Branzeni, Stolniceni). La fel, primaria Parcova atentioneaza despre necesitatea de a inscrie
in Registrul monumentelor si a bisericii din lemn ,,Sf. Nicolae” din s. Fantana Alba.

Biserici vechi in rn. Edinet

Localizare Tip Cronologie
Tirnova Biserica de lemn ,,Sf. Treime” Sf. sec. XVIII
Badragii Vechi Biserica ,,Sf. Gheorghe” 1823
Blesteni - Biserica ,,Sf. Treime” 1830
Volodeni
Rotunda Biserica de lemn ,,Sf. Arhanghel Mihail” 1831 (reconstructie

1991)
Hlinaia Biserica de lemn ,,Sf. Nicolae” 1858
Gordiesti Biserica ,,Sf. Arhanghel Mihail” 1861
Burlanesti Biserica de lemn ,,Sf. Arhanghel Mihail” 1868
Edinet Biserica ,,Sf. Vasile cel Mare” 1870
Alexandreni Biserica de lemn ,Sf. Arhanghel Mihail” 1870
Chetrosica Noua Biserica ,,Sf. Nicolae” 1872
Bratuseni Biserica ,,Sf. Apostoli Petru si Pavel” 1873
Corpaci Biserica ,,Sf. Nicolae” 1873

13
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Terebna Biserica de lemn ,,Sf. Nicolae” 1885
Sofrincani Biserica ,,Sf. Gheorghe” 1897
Alexeevca Biserica ,,Sf. Nicolae” Sec. XIX
Branzeni i - H See XX
Fantana Alba Biserica lemn ,,Sf. Nicolae” Sec. XIX
Gagspar Biserica”Sf. Arhanghel Mihail” Sec. XIX
Goleni Biserica ,,Sf. Nicolae” Sec.XIX
Hincauti Biserica de lemn ,,Sf. Arhanghel Mihail” Sf. sec. XIX
Onesti Biserica ,,Sf. Arhanghel Mihail” Sec. XIX
Trinca Biserica ,,Sf. Arhanghel Mihail” Sec. XIX
Parcova Biserica ,,Sf. Arhanghel Mihail” 1916
Coconestii Vechi Biserica "Adormirea Maicii Domnului” 1922
Cupcin Biserica ,,Sf. Treime” 1925

Prezentarea valorii estetice a lacaselor de cult, pe langa celei spirituale, ramane o provocare pentru
turismul din Edinet.

Locuintele oamenilor de vaza din Edinet completeaza oferta generala a destinatiei, insa datorita starii
precare sau utilizarii in alte scopuri decat cele turistice, reduc puternic din capacitatea atractiva a lor.
Mai mult, acestea pot servi drept un catalizator pentru lansarea unor noi atractii turistice (ateliere de
mestesugari, producatori locali, etc) si facilitati turistice (pensiuni, zone de campare, mini-restaurante
locale, etc.) in jurul lor.

Conace si case memoriale in rn. Edinet

Localizare Tip Cronologie
Alexandreni Casa scriitorului Valentin Rosca Tncep. sec. XX
Brinzeni Conac cu parc al lui V. Stroescu Jum. Il a sec. XIX
Poiana Conac cu parc al lui Cantacuzino Sec. XIX
Sofrincani Conacul lui Stremiade Anii 70 ai sec. XX

Spre exemplu, la moment se elaboreaza studiul de fezabilitate pentru Conacul familiei Cantacuzino
(un conac cu parc din 36 specii unice de arbori in s. Poiana com, Hincauti) pentru a putea aplica la
proiecte de amenajare turistica din surse interne si atrase.

Monumente de importanta sociala in rn. Edinet

Localizare Tip Cronologie
Edinet Cladirea fostului spital particular 1910
Burlanesti Mozaic. Fatada Casei de Cultura Anii 60 ai sec. XX
Stolniceni Spitalul cu parc dendrologic Tncep. sec. XX

Aceste monumente la fel creaza o lista de atractii ce pot fi incluse in traseele turistice locale.
Amenajarea turistica a acestora este la fel determinanta.

Monumente de importanta economica in rn. Edinet

Localizare

Tip

Cronologie

Chiurt

Moara de apa

Sf. sec. XIX
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Fetesti Complexul fostei herghelii Tncep sec. XX
Sofrincani Oloinita si moara de aburi 1876

Din analiza traseelor turistice recomandate, constatam ca doar un numar limitat din aceasta lista este
propusa spre vizita turistilor: Biserica de lemn din s. Rotunda, 1-2 conace aflate in stare degradata,
cateva edificii vechi din or. Edinet, la care se mai adauga manastirea recenta Zabriceni. Astfel, marea
majoritate a mostrelor cilivizationale din localitatile raionului nu sunt cunoscute nici localnicilor, nici
turistilor.

Tn raionul Edinet sunt inregistrate doar 2 muzee, desi asemenea structuri dar neinregistrate oficial
sunt si n alte localitati, gazduite Tn scoli, case de cultura sau case muzeu (ex: Parcova, Fantana Alba).
Astfel, muzeele functionale prezinta 12% din capacitatea fondului muzeal si cca 14% din numarul
angajatilor muzeali la nivelu RD Nord. Totusi, trebuie sa constatam o performanta redusa a numarului
mediu de vizitatori raportata la numarul de angajati, fapt ce implica necesitatea unor actiuni mai
sporite de atragere a vizitatorilor, inclusiv din randul turistilor.

Performantele muzeelor din Edinet, 2022

Numarul
pieselor
Muzee de Numarul Numarul .nr
muzeu .. . piese nr nr. med nr
- total, . de vizite, | lucratorilor, . .. . .. . .
.. din mediu | med.vizitatori | Personal | vizitatori/angajat
unitati . persoane persoane
fondurile muzeu
de baza,
unitati
Total pe RM 132 | 1640710 707673 839 | 12430 5361 6 843
RD Nord 42 193595 82226 134 4609 1958 3 614
rn. Edinet 2 23730 4939 19 | 11865 2470 10 260
% din total RM 1,52% 1,45% 0,70% 2,26%
% din total RDN 4,76% 12,26% 6,01% 14,18%

Tn urma unei evaludri a solicitarilor vizitelor si a calititii atractiilor pe teritoriul raionului Edinet,
echipa de proiect a evidentiat o listd scurtd a principalelor atractii ale acestei destinatii:

e Muzeul Tinutului Edinet din mun. Edinet

e Gradina Publica , Vasile Alecsandri” din mun. Edinet

e Manastirea ,Nasterea Domnului”, s. Zabriceni

e Rezervatia peisagistica , La Castel”, s. Gordinesti

e Peisajul Prutului, s. Cuconestii Vechi

e Recifii din Brinzeni

e Defileul Fetesti

e Defileul Trinca

e Defileul Buzdugeni

e Biserica de lemn ,,Sfintii Arhangheli Mihail si Gavriil”, s. Rotunda
e Biserica de lemn ,,Sf. Treime”, sf. sec. al XVlll-lea, s. Tarnova.

III
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1.1.2.4 Cele mai importante atractii turistice in Edinet

in continuare oferim scurte descrieri celor mai spectaculoase monumente create de natura si
valorificate Tn diferite proportii in scopuri turistice in raionul Edinet.

Recifii din Brinzeni

Tncadrata intr-un cadru natural impresionant, localitatea Brinzeni se bucurd de un patrimoniu natural
si antropic remarcabil, cu recife care se halta la inaltimi de peste 210 metri, inconjurandu-i pe toti cei
care indraznesc sa paseasca in aceasta zona mirifica. Aceasta prezenta a recifelor confera Brinzenilor o
atmosfera unica si fascinanta, atragand ecologistii, calatorii si cercetatorii.

Ecologistii sunt  fermecati de
diversitatea si maretia monumentelor
naturii prezente in aceasta regiune.
Recifele nu sunt doar simple formatiuni
geologice, ci adevarate sanctuare ale
biodiversitatii.

Savantii si  arheologii considera
Brinzenii un  adevarat paradis S
arheologic. Tn cadrul acestor recife si pe teritoriul inconjurdtor, au fost descoperite numeroase
artefacte si vestigii istorice care atesta prezenta umana si evolutia civilizatiei in aceasta zona. De la
artefacte antice la urme ale civilizatiilor disparute, fiecare descoperire ofera o fereastra fascinanta
catre trecutul acestei regiuni.

Paleontologii gasesc in Brinzeni o adevarata comoard, asemanatoare unei biblioteci vii a unor ere
indepartate. Fosilele descoperite in acest areal sunt dovezi ale unor epoci indepartate, oferind o
perspectiva unica asupra evolutiei planetei si a vietii pe Pamant de-a lungul milioanelor de ani.

Raul Racovat serpuieste cu indrazneala printre aceste recife, conturand un tablou spectaculos al unei
naturi puternice si impunatoare. Istoria acestui rau este inradacinata in trecutul geologic al zonei, cand
fortele naturii au sculptat si modelat peisajul intr-o maniera spectaculoasa. Acesta reprezinta nu doar
o cale de ap3, ci si un martor al trecutului tumultuos si al evolutiei geologice si biologice din aceasta
regiune.

Astfel, Brinzenii se releva ca un veritabil sanctuar al naturii si al istoriei, atragand cercetatori si pasionati
de stiinta pentru a descoperi misterele si bogatiile ascunse ale acestui loc fascinant.

Defileu Buzdugeni
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Tn inima peisajului pitoresc al nordului Moldovei, unul dintre monumentele naturale remarcabile este
Defileul Buzdugeni, situat Tn apropierea

satului Buzdugeni si Tinvecinat cu raul —
Racovat. Acest defileu impresionant a fost

sculptat Tn masivul de toltre de-a lungul
milioanelor de ani, fiind considerat cel mai
adanc defileu din Republica Moldova, cu o

adancime ce depdseste 200 de metri si o
lungime de aproximativ 1 kilometru.

Particularitatea deosebita a acestui defileu
rezidda in peisajul sau spectaculos si in
biodiversitatea sa remarcabilda. Versantul
drept al defileului, Tn special, impresioneaza ‘ i ~~ 3 SECAER
prin frumusetea sa naturala si diversitatea sa bioloicé. Arbusti, ier uri si flori colorate impodobesc
versantul, iar stancile multicolore acoperite de muschi si licheni confera peisajului o atmosfera de
basm.

Tn adancul acestui versant se ascunde o comoara arheologic3 si istoricd: o pesterd neoliticd de forma
rotunda. Aflata la aproximativ 10 metri de varful versantului, aceasta pestera este aproape invizibila
din exterior si este protejata de influentele intemperiilor. Sdpata cu migala in stanca de toltre, pestera
s-a pastrat aproape in intregime de-a lungul mileniilor. Accesul catre aceasta pestera este unul dificil,
fiind necesara traversarea unei cdraruse inguste si serpuitoare de-a lungul cornisei stancii. Este o
descoperire remarcabild, atat de bine camuflatad in peisajul salbatic incat este aproape imposibil sa o
gasesti fara sa stii despre existenta ei.

Aceasta pestera neolitica reprezinta nu doar o comoara arheologica, ci si o fereastra catre trecutul
indepartat al acestei regiuni, oferind oportunitatea cercetatorilor si pasionatilor de istorie de a intelege
si de a aprecia evolutia umana si schimbarile geologice care au avut loc de-a lungul mileniilor in
Moldova.

Sarutul Draghistei

in peisajul idilic al localitétii Brinzeni se
gaseste un loc de o frumusete aparte,
situat intre doi recifi imponenti, acolo
unde raul Draghiste isi implineste cursul,
varsandu-si apele n raul Racovat. Acest
punct de intalnire al apelor este cunoscut
sub numele de "Sarutul Draghistei" sau
localnicilor le place sa-i spuna "La Craci".
Punctul de convergenta al raurilor,
marcat de aceasta unire poetica, devine un simbol al armoniei si al echilibrului in natura. Aici, vizitatorii
pot admira spectacolul naturii si pot simti apropierea de aceasta forta linistitoare si inaltatoare.
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Rezervatia cultural naturala Cuconestii Vechi - Atlantida de Edinet

La nordul Republicii Moldova, in raionul Edinet, pe malul pitoresc al Prutului descoperim Rezervatia
Cultural Naturala ,,Cuconestii Vechi”, pe o suprafata de aproape 100 de hectare, situata in perimetrul
fostului sat Cuconestii Vechi. Aceasta rezervatie este printre putinele arii protejate in tara care imbina
trei elemente — istoric, cultural si natural. La Cuconestii Vechi, apa a distrus vatra unui sat strdmosesc,
dar a dat viata memoriei. Cuconestii Vechi este un miracol al ddinuirii noastre in timp, e locul intalnirii
cu istoria adevarata a acestui neam.

Trecatoarea tiganilor

O alta atractie turistica a satului Cuconestii Vechi este Trecdtoare tiganilor, locul unde pe timpuri se
putea de trecut Prutul si pe unde se exportau din tara diferite produse agricole (pana la constructia
podurilor peste Prut).

I"

Rezervatia peisagistica ,La Caste

Rezervatia peisagistica , La Castel” este o arie protejata, situata in apropierea satului Gordinesti, de-a
: " lungul vaii Racovatului, pe o fasie cu latimea

T3 de 200 de metri si lungimea de cinci
kilometri. Ea prezinta un peisaj natural de
" - toltre, suprafata carora este afectata de

multiple formatiuni carstice. Sirul de toltre
este intretdiat de numeroase paraiase,
unele formand cascade. In prezent acest loc
este un muzeu istorico-geologic naturalin
aer liber, o minune a naturii, mostenita de
. noi datorita depozitelor multimilionare din

g : ‘ = vremuri strivechi. Aici vizitatorul poate
descoperi peisaje, care opresc respiratia, flora si fauna bogata si cel mai important, poate auzi de la
bastinasi legendele locale asociate cu acest loc.

»Mica Elvetie a Moldovei” din Fetesti
n zona satului Fetesti natura a creat un monument deosebit, numit de savanti Amfitiatrul de la Fetesti,

care inconjoara de la nord, vest si est satul Fetesti, si are o adancime de circa 100 m, concentrand ca
intr-o arena satul. Stanci Tnalte, plesuve, adesea total dezgolite, grote si pesteri aproape inaccesibile
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pe sub care vuiesc incontinuu Draghistea si numeroase izvoare, serpuind printre copaci si tufari,
alcatuiesc un anturaj cu adevarat montan. Acest loc este
cunoscut si sub numele de ,Mica Elvetie a Moldovei”
datorita peisajelor feerice pe care le creeaza. Recent aici
a fost edificat un foisor care ,planeazd” deasupra
Rezervatiei Fetesti si poartda o denumire foarte
romantica ,Aripa Dragostei” din Fetesti. Este o
belvedere amenajata in rezervatia peisagistica Mica
Elvetie. De aici vizitatorii pot admira peisajul deosebit al
rezervatiei, faimosul defileu, capul de mamut care se
iveste din stanca plesuva a defileului, dar si
impresionantul Tigldu al Fetestiului.

Cariera Fetesti

O fosta cariera de piatra a transformat aceasta localitate intr-o atractie turistica deosebita. Cariera din
Fetesti a fost abandonata inca din perioada
sovietica, dupad ce au secat depozitele de
minerale de aici. Ceea ce a distrus omul, a
reparat natura, transformand fosta cariera
intr-un loc unical prin frumusetea sa. Aici
zacamintele de piatra de calcar reprezinta o
marturie impresionanta a fortei naturii, iar
cariera abandonata din sat ofera un cadrul
spectaculos pentru pasionatii de fotografie si
pentru toti cei care apreciaza frumusetea
naturald a acestor locuri.

Defileul Trinca

Relief satului Trinca este unul abrupt, cu numeroase
stanci si defileuri. Cei, care risca sa escaladeze
pantele inalte ale defileului, sunt rasfatati cu o
priveliste si peisaje covarsitoare, iar cei mai curajosi
pot urca pana la pestera lui Scridon. Aceasta se afla
la o indltime de 65 m deasupra defileului, are o
dimensiune de 135 m? si dateaza din paleoliticul
mijlociu. Se presupune ca in perioada preistorica
grota a fost locuita de oameni. O alta atractie
geologica este pestera hulubilor sau cum o numesc
localnicii trompa elefantului ceva mai mica decat
pestera mentionata mai sus si are o suprafata de 80
m2. Defileul Trinca atinge in lungime cam un
kilometru, iar inaltimea pantelor ajunge la maximum 140 de metri. Unele portiuni ale difeleului, privite
mai atent, creiaza impresia unor sculpturi lucrate cu multa migala de cioplitori.
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Defileul Burlanesti

Defileul Burlanesti se afla la mai putin de un kilometru de cariera de la Fetesti. Este un monument al
naturii de tip geologic sau paleontologic,
relativ scurt, are o suprafatda ce nu
depaseste 0,5 km, fundul sau este presarat
cu bolovani mari si mici, care s-au rostogolit
de pe pantele sale, din acest motiv raul
Draghiste in acest loc este deosebit de
serpuitor si capricios. S-a format timp de
cateva milenii ca rezultat al adancirii raului
Draghiste din contul masivului de calcar de
varsta badeniana din partea inferioara a
recifului si a celui de varsta volhiniana din
partea superioara (Sarmatian inferior).
Defileul este format din doua siruri de
toltre, care se afla intr-un unghi drept fata de celalalt.

este 0 oaza de verdeata in centrul municipiului Edinet, care-i

RN frapeazd din start pe cei ce viziteazs Edinetul.
Ideea fondarii acestei gradini apare imediat
dupa al Doilea razboi mondial, dar anii-cheie
privind fondarea acesteia sunt considerati
anii 60 ai sec. XX. Gradina a fost plantata in
locul livezilor batrane ale boierilor Cozitin, pe
o suprafata de 47 ha, fiind formata din copaci
de conifere si foioase, tufari etc.

Gradina Publica ,Vasile Alecsandri”
3 N o - s e RTRE 50

Parcul este bine planificat si are un aspect
pitoresc. Aici functioneaza o cascada din trei
lacuri, peste care sunt amplasate poduri
lucrate din metal forjat. Zona centrald a
parcului cu havuzuri si fantani arata ademenitor. Frumoasa este si asa-numita Insula de poveste, situata
la mijlocul unui lac. Parcul ramane atractiv pentru vizitatori in orice anotimp, lasand cele mai placute
impresii.
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Monumente istorice
Fostul conac al familiei Cozitin

Cladirea actuala a primariei or. Edinet este amplasata in
fostul conac al familiei Cozitin. Date generale despre
istoria fondarii acestei cladiri nu se cunosc. Se stie cu
exactitate ca in perioada interbelicd aceasta cladire a
gazduit jandarmeria urbana, iar mai apoi in perioada
sovietica a fost utilizata in calitate de sediul al policlinicii
raionale.

Conacul cu parc al familiei Cantacuzino din s. Poiana. Parcul si conacul sunt situate la distante egale
de cele trei sate ale comunei Hincauti — Cliscauti, Poiana si Hincauti, la 18 km de orasul Edinet si la 224
km departare de Chisinau.

Conacul a fost fondat in secolul al XIX-lea si a apartinut initial stolnicului Gheorghe Loizu. Tn a doua
jumatate a secolului al XIX-lea, mosia a trecut in
mainile familiei Cantacuzino. Tn secolul al XX-lea,
mosia se afla in proprietatea familiei Schmidt, de
origine germana. Tot atunci cladirea centrala a
conacului a fost reconstruita, fapt care reiese din
felul in care arata frontonul, care aminteste un
lacas al luteranilor.

Unii cercetatori spun ca ar fi fost conceput in stilul
neogotic, cu elemente decorative raspandite
anterior in Europa Occidentala. Familia de boieri
Cantacuzino a fost una dintre cele mai avute din spatiul romanesc si care are o istorie foarte bogata
Pe timpurile sovietice conacul a fost transformat intr-o Casa de Copii pentru orfani, ca apoi sa fie
reprofilat intr-o Statiune Curativa de talie unionala pentru reabilitarea pacientilor bolnavi de
tuberculozd. Tn anii '90 ai secolului al XX-lea Statiunea a fost transmisa la balanta Universitatii
Pedagogice de Stat ,lon Creanga”.

Batranii din sat isi amintesc ca ultimul proprietar al conacului ar fi fost un oarecare conte german
Scheider sau Schleder. Nu departe de cladirea principala a conacului, la marginea padurii, au fost
inhumati ultimii proprietari ai acestei mosii, cuplul Schmidt. Acum locul inmormantarii este marcat de
doua cruci simple din metal, iar ramasitele celor decedati au fost reinhumate Tn cimitirul orasenesc
Briceni.

Tn anul 2012 conacul a fost vizitat de citre fiica cea mai mic3 a ultimilor proprietari ai conacului, care
avea mult peste 80 de ani. Ea a parasit conacul la varsta de doisprezece ani, in prezent locuieste in
Romania. Tn incinta conacului au fost filmate unele scene din filmul ,L3utarii’. In prezent este un
monument de arhitectura de importanta nationala.
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Conacul cu parc al lui Vasile Stroescu din s. Brinzeni dateaza din a doua jumatate a sec. XIX si este

Conacul Stremiade — este situat in partea de nord-
est a satului Sofrincani. Acest conac dateaza din
sec. al XIX-lea, casa din acest complex a fort
ridicata Tn timpul proprietarului de origine greaca
Spiridon Constantin Stremiade (1826-1898). La
inceputul sec. al XX-lea proprietar devine ljacovski,
care a construit Thaintea casei un canton, a
amplasat un parc cu specii rare de copaci. Cladirile
au avut de suferit in urma constructiilor auxiliare.
Acoperisul cladirii principale era facut din sindril3,
apoi inlocuit cu cel din ardezie. Intregul conac
reprezinta in sine un complex de cladiri cu o
incapere larga in mijloc, care reflectd in sine

realizat in stilul clasic rusesc. in anii 1870-1880,
aceasta entitate economica era un exemplu bine
cunoscut Tn Basarabia, datorita gradului mare de
rentabilitate. Complexul includea anexe de tot

' felul: cdsoaia, hambar, oloinitd, grajduri pentru

cai, fierarie. Conacul era unul tipic pentru boierii
basarabeni din a doua jumatate a sec. al XIX-lea.

- Spre sfarsitul secolului, in fata conacului a fost

plantat un parc. in prezent este un monument de
arhitectura de importanta nationala.

dezvoltarea arhitecturala a Basarabiei. (La moment se afla in proprietate privata).

Spitalul cu parc dendrologic din s. Stolniceni. Pe mosia Stolniceni, sotii Mihai si Eliza Stroescu au
construit, dupa modelul francez, un spital de boli infectioase si un dispensar, pe care le-au dotat cu

' qy (2 )’7‘ ™Y o " - " "

cele mai moderne aparate si un inventar medical
performant pentru vremea lor. Complexul
spitalicesc se compunea din blocul principal al
spitalului, dispensarul mentionat mai sus, blocul
de laborator, bucatarie, farmacie, depozite si alte
constructii gospodaresti.

Tn anul 1910, in preajma spitalului din Stolniceni,
pe malul stang al Ciuhurului, a fost plantata o
livada cu pomi fructiferi si amenajat un parc
dendrologic. Livada a fost sadita de o parte si de
alta a drumului, ce duce spre blocurile spitalului,
iar parcul — in spatele spitalui. Pentru obtinerea
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efectului estetic necesar, la amenajarea spatiului au fost folosite varietati vegetale, precum: brazi, pini,
paltini, jugastri, plopi, liliac etc. in interiorul parcului a fost creata o alee din ulm sub form3 de litera S
— prima litera din numele satului Stolniceni si a familiei Stroescu.

Cladirea fostului spital din satul Trinca construit de
Mihai Stroescu in 1912

Seminarul Teologic din 1875, mun. Edinet

Cladirea fostului Seminar Teologic ofera orasului un aspect aparte si isi incepe istoria in urma cererii
Congresului Eparhial al preotimii din Basarabia, la anul 1869, in orasul Balti, pentru a primi copiii din
judetele Hotin, Soroca si Balti, care nu mai
incdpeau in scoala similara din orasul Chisindu.

La 1 noiemnrie 1872 a fost adoptata Hotararea

cu privire la tranferarea scolii spirituale din Balti
la Edinet. Tn anul 1873 s-au inceput lucrérile de
constructie a scolii si tot In acest an, in
septembrie, s-au inceput studiile. La 11 martie
1877 s-a finisat constructia scolii (la moment
cladirea Gimnaziului ,Grigore Vieru”) si a
caminului pentru elevi (la moment cladirea
Liceului Teoretic ,D. Cantemir”).

Cimitirul evreiesc din Edinet

Cimitirul evreiesc din Edinet este unul din cele mai vechi cimitire din Europa, fiind amplasat in partea
de sud a orasului. Cimitirul este impartit in zona veche si cea noua.

Tn vara anului 1941 pe teritoriul Basarabiei au fost create 49 de lagire de concentrare si ghetouri. Unul
din aceste lagare era in Edinet, in care conform unor estimari ale cercetatorilor au murit in jur de 13
000 de evrei. In partea din dreaptd a cimitirului se afl§ doud gropi comune ale victimelor holocaustului.
Unii batraniisi mai amintesc anul 1941, cand evreii erau manati desculti, in lanturi, pana la cimitir, unde
isi sapau groapa, dupa care erau impuscati si cadeau direct in ea. Cimitirul este inclus in lista
obiectivelor ce sunt parte diferitor excursii tematice prin oras.
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Monumente religioase
Biserica ,,Sf. Vasile” or. Edinet

Biserica din Edinet a fost construita in 1870 din piatra pe
mosia boierului Cozitin Petru si Sofia. Pentru constructia
bisericii familia Cozitin a donat 2000 de ruble. A fost sfintita
de Sfantul Vasile cel Mare si are hramul cu acelas nume.

Manastirea ,,Nasterea Domnului” din satul Zabriceni

Manastirea ,Nasterea Domnului” a fost infiintata la data de 4 august 1999, din apropierea satului
Zabriceni. Acest asezdmant monahal
este amplasat la o margine de padure,
intr-un loc pitoresc, fiind unica
manastire din raionul Edinet si singura
manastire de calugari din intreaga
Episcopie de Edinet si Briceni, pentru ca
celelalte trei — Calardseuca, Rudi si
Briceni — sunt manastiri de maici.

Pe teritoriul manastirii au activat si 2
scoli teologice: Seminarul Teologic
Liceal (1999-2009) si Facultatea de
Teologie Ortodoxa (2004-2009).

Manastirea nu inseamna doar rugaciune si pocainta, dar si multd munca. Aici calugarii prepara cu mare
dragoste diferite produse ecologice precum: ceaiuri, miere naturald, siropuri din papadie si din mugur
, de brad si pin, etc. Din anul 2013, ceaiurile
,Biocamara” sunt certificate ca produse ECO, in anul
2016, au obtinut indicatia geografica protejata ,Ceai
de Zabriceni”.
Biserica de lemn ,,Sfintii Arhangheli Mihail si Gavriil”
din satul Rotunda

Biserica de lemn din satul Rotunda este bijuteria
religioasa, istorica, dar si turistica a raionului Edinet.
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Aceasta reprezintad o casa taraneasca, cu acoperis in pante, fara cupole, ce a pastrat aspectul exterior
caracteristic sec. al XVll-lea, avand o structura arhitecturala asemenea celei din evul mediu. Planul
arhitectural reprezintd o casa de locuit, cu un acoperis trainic din sindrild. Complexul este format din
biserica si clopotnita aparte. Biserica a fost construita din lemn, de mesteri locali in anul 1802.

Biserica de lemn ,,Sfanta Treime” din s. Tirnova

o
Biserica a fost deschisa in anul 1812. La constructia ei au
participat locuitorii din sat, dar si cei din satul vecin,
Halahora. Constructia de baza a fost ridicata din lemn, iar
fundamentul din piatra. Desi pictura murald a fost
distrusa, vechile icoane s-au pastrat si asta datorita
oamenilor din localitate care in anii ateismului au aparat
biserica intr-un mod aparte. in biserica ,, Sfanta Treime” si
astazi se oficializeaza servicii divine. Este inclusa in
Registrul monumentelor ocrotite de stat ca monument
de importanta nationala.

Biserica de lemn din Alexandreni cu hramul ,Sfintii Arhangheli Mihai si Gavriil”. Aceasta biserica
dateaza din anul 1792. La inceput a fost construita de localnici in satul Corestauti, raionul Briceni,
carcasa fiind ridicata din barne de lemn care erau acoperite cu scanduri, iar acoperisul era din stuf. Se
considerd ca n anul 1800 a fost dezinstalata din satul Corestauti si adusa si asamblata in satul
Alexandreni. La fel este inclusa in Registrul monumentelor ocrotite de stat ca monument de importanta
nationala.

Biserica de lemn din Hincauti

Biserica de lemn ,,Sf. Arh. Mihail si Gavriil” a fost adusa la Hincauti din localitatea Lomancinet, judetul
Hotin. Locasul sfant face parte din categoria
bisericilor vechi moldovenesti, fara cupola, cu
acoperis in doua ape, compartimentata in pridvor,
pronaos si altar. Deasupra acoperisului clopotnitei, a
naosului si a altarului se afla cate o cruce de fier forjat.
Pe temelia din piatra au fost asezate barnele,
ciptusite pe din afara cu scanduri. in perioada
regimului sovietic lacasul nu a activat. Actualmente
biserica de lemn din Hincauti este monument de
arhitectura de importanta nationala si este ocrotita

de stat.

III

Biserica ,,Sf. Arhangheli Mihail si Gavriil” din s. Trinca a fost construita in anul 1845 de catre familia
Stroescu. Este un monument architectural de importanta locala.
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Muzee
Muzeul Tinutului Edinet

Cu o istorie adanc implantata in inima Edinetului sunt si cladirile Muzeului Tinutului. Construite Tn anii
1922-1924 de Drut Leibman Smil, au fost transmise mai apoi Societatii evreiesti locale pentru spital.

Tn timpul celui de-al Doilea rdzboi mondial, in luna martie a anului 1944, in ambele cladiri a fost
amplasat statul-major al regimentului 123 de graniceri, care primise misiunea de a restabili frontiera.
Mai apoi, dupa razboi, in incinta principala a complexului a activat policlinica raionala si stomatologica.

in luna mai 1975 a fost adoptatd hotdrarea Comitetului Executiv Edinet privind transmiterea cladirii
fostei policlinici pentru muzeu. La 29 mai 1982 a fost deschisa prima expozitie stationara in cadrul
Sectiei de istorie si etnografie, cu un patrimoniu de peste 10 000 piese de divers tip. In anul 2019, in
cadrul sectiei a fost inauguraté o noud sald dedicata represiunilor staliniste. Tn 2021, a fost prezentata
publicului larg o noua sala de arheologie care cuprinde obiecte arheologice, o imitatie unui tumul, o
| pestera — locuinta a oamenilor preistorici si
| 0 imitatie a unui sit arheologic in care copiii
pot sapa si descoperi artefacte.

La 16 ianuarie 1984 a fost deschisa Sectia
d Naturd. Aceasta sectie se divizeaza in patru
. compartimente  importante:  protectia
solului si subsolului, fenologia tinutului,
protectia naturii, protectia florei si faunei
13 ‘ din aria raionului Edinet. Aici sunt expuse si

; - 4” T N ‘ unele plante, pasari si insecte introduse in
Cartea R05|e a Republlcu Moldova dlverse anlmale impaiate, precum: cerbul nobil, jderul de stanca,
mistretul, diverse pdsari etc. Tn sectia Naturd sunt expuse 697 exponate.

Practic o noua institutie muzeala, Sectia de artd populard — a fost deschisa la 15 ianuarie 1993. Scopul
ei era de a studia obiceiurile si traditiile, precum si de a promova in masa mestesugurile populare locale,
de a scoate din anonimat mesterii populari din zona de nord a Moldovei. Patrimoniul acestei sectii
cuprinde 496 exponate.

Tn anul 2016, in sectia de arta populara a
muzeului a fost deschisa sala ,CASA MARE”
aici a fost montata o expozitie stationara cu
toate lucrurile ce tin de casa mare a neamului
nostru.

Muzeul este vizitat nu numai de cetateni ai
Republicii Moldova, dar si de oaspeti din
diferite state precum: Letonia, Lituania, ltalia,
Germania, Israel, Rusia, Belorusia, Spania,
SUA s.a.
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Muzeul Tinutului Edinet este mai degraba o institutie cultural-stiintifica, iar colaboratorii acestuia
continuu Tsi desfasoare activitatea de colectare a materialelor si de efectuare a cercetarii diverselor
teme de un interes sporit pentru localnici, dar si intreaga republica.

Muzeul ,,Casa Amintirilor” din satul Hincauti

Tn micul sat Hincduti, in anul 2022, a avut loc
lansarea unui muzeu privat. De la bun inceput s-
a pozitionat ca locatie plina de amintiri ale
locuitorilor si care deschide cortina teatrului
vietii rurale, reprezinta sufletul si cultura satului.

Muzeul este format din doud sili. In prima sal3
vizitatorul poate face cunostintda cu diverse
repere istorice ale satului Hincauti si cu soarta
locuitorilor sai. A doua salda este dedicata
lucrarilor de artizanat si traditiilor culturale. Perla
adevarata a muzeului este un covor mare vechi, realizat de mesteri locali inca in anii 1880-1890, donat
muzeului de catre Nicolae Baciu, locuitor al satului.

Casa memoriala ,,Arhimandritul Sofian Boghiu” din Cuconestii Vechi

Casa Memoriald ”"Arhimandrit Sofian Boghiu” a fost deschisa in satul de bastina a marelui duhovnic
] roman — Arhimandritul Sofian Boghiu. Muzeul este
amplasat intr-o casa batraneasca aflata practic in
ruine la momentul procurarii, ultima casa care a
ramas dupa disparitia fostului sat Cuconestii Vechi.
Imobilul a fost restaurat pentru inaugurarea in
incinta acestuia Casei Memoriale a Parintelui Sofian
Boghiu.

n paralel s-a lucat cu memoria localnicilor, care I-
au cunoscut pe Parintele Sofian, pentru colelctarea
unui numar cat mai mare de marturii care pot oferi
imaginea de ansamblu a personalitatii sale.

Casa memoriald, dupa ample lucrari, si-a deschis prima data usile pentru vizitatori la 14 septembrie
2020.
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Foisorul parintelui Sofian

Recent in apropierea casei memoriale , Arhimandrit
Sofian Boghiu” din satul Cuconestii Vechi a fost
construitd o scara de acces catre Prut cu 33 de trepte
din beton armat si o terasa cu baptisteriu mai numit
,foisorul Parintelui Sofian”. Aceasta belvedere,
aidoma unui cuib de randunica, domina acum
intreaga imprejurime si poate fi observat de la zeci
de kilometri, de pe ambele maluri ale Prutului.

Monumente industriale
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Oloinita si moara de aburi din s. Sofrincani a fost construita pe la sf. sec. al XIX-lea fiind asezata in
partea estica a satului. Partea principald a cladirii a fost construita in 1876 in perioada mecanizarii
active a proceselor de producera uleiului si fainii. Mecanismele morii sunt puse in functiune de un
motor electric. Peretii sunt construiti din blocuri de piatra si caramida rosie. Blocul central este alcatuit
din dou3 nivele predestinate pentru mecanismele morii. in anul 60 ai sec. XX au fost construite incdperi
depozitare cu un nivel. Acoperisul ridicat cu doua frontoane, din metal care mai tirziu a fost inlocuita
cu foi de ardezie. Dupa datele Agentiei Nationale de Inspectare a Monumentelor oloinita si moara se
afla in stare satisfacatoare. Obiectivul se regaseste in Registrul monumentelor ocrotite de stat, are

statut de monument de importanta nationala.

Mozaica Casei de Cultura Edinet consta din doua panouri mari, realizate Tn 1969 odata cu constructia

Casei de Cultura. Aceste doua mozaici
au Tnaltimea de 2,5 m si lungimea de
5,3 m fiecare. Mozaicul din partea
~ stanga a intrarii In Casa de cultura
reprezinta o fintruchipare a nuntii
traditionale moldovenesti. Sunt
' realizate principalele  figuri  ale
evenimentului  traditional precum
mirele si mireasa si nunii, care

m.ﬁ intdmpinad pe tinerii insuratei cu paine si

sare, ulciorul cu vin si un buchet de florl n centrul compozitiei nelipsiti sunt ldutarii — element distinct

al nuntei moldovenesti, intruchipati de tambalistul.

28



¢ \ ‘ = Austrian
cooperare L Devel opment V

ermana Cooperation A i
BeImMaNg e P Polish aid

EU4MOLDOVA

LOCAL COMMUNITIES

Pe a doua mozaica sunt reprezentate etapele de procesare a uleiului din seminta de floarea soarelui:
de la plantarea si cresterea floarei
soarelui pana la culegerea roadei si
stoarcerea uleiului prin utilizarea
tehnicilor vechi manuale de obtinerea
acestuia.

Totodata, Tn urma comunicarii cu persoanele interesate din raionul Edinet au fost scoase in evidenta
importante marturii ale culturii locale imateriale, cum ar fi:

Legendele unor locuri;

Istoria locala;

Traditiile populare locale;

Ansambluri folclorice;

Mesteri populari locali;

Evenimente culturale locale importante (ex: Tabara internationald de creatie a pictorilor si
sculptorilor “Parcova NOVA”);

o etc.

Acestea necesita valorificare specifica pentru a fi atractive turistilor, inclusiv prin actiuni de sustinere a
colectivelor artistice ce promoveaza cultura si traditiile locale (ex: procurarea atributelor necesare,
costumelor traditionale locale etc), promovarea traditiilor populare locale la diverse evenimente,
imbunatatirea activitatii institutiilor culturale etc. Aceste masuri sunt propuse in planul de actiuni al
prezentului document.

1.2 Performantele destinatiei turistice Edinet

1.2.1 Facilitatile si dotdrile turistice existente in destinatie

Destinatia turistica Edinet este amplasata la o anumita distantad de principalii furnizori de turisti (220
km de la Chisinau, 72 km de la Balti, 100 km de la Soroca, 156 km de la Suceava, 126 km de la
Cernauti) si acest lucru presupune necesitatea unor structuri de cazare aici. Astfel in aceasta
destinatie sunt cca 10% din capacitatea de cazare regionald, iar la moment in raionul Edinet sunt
functionale urmatoarele unitati de cazare:

e hotel,Vila Bomond” (mun.Edinet, str. Independentei 37A),
e hotel ,Florentina” (mun.Edinet, str.Independentei 228),

e hotel ,Bastilia” (la iesire din mun. Edinet),

e pensiunea,Salcioara” (s. Hlina Mica),
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e pensiunea ,Floarea de colt” (s. Onesti),
e locatia ,lazDen” pentru cazare, odihna, pescuit (s. Hincauti).

Trebuie sa constatam la nivel de destinatie un dezechilibru dublu:

e o0 pondere insemnata a capacitatii de cazare in mun. Edinet fata de restul raionului,

@)

Polish aid

e precum si o lipsd a unitdtilor de cazare in preajma principalelor atractii turistice solicitate.

Totodata, in prezent, in Edinet se observa o insuficienta a structurilor de cazare ce presteaza servicii
de calitate la preturi libere, majoritatea hotelurilor inregistrand indici scazuti de ocupare.

Analiza calitativa a spatiilor comerciale de cazare in rn. Edinet

denumire nr.odai locuri personal

Hotel ,Bomond” 12 24 9
Hotel ,,Florentina” 10 22 6
Hotel ,,Bastilia” 9 18 2
Pensiunea agroturistica ,,Salcioara” 11 22 3
Pensiunea ,Floare de colt” 3 11 0
»lazDen” 4 8 1
Camping ,La Fetesti” 3 10 2
;322:,? ,Poienita veseld” din s. 24 200 25

Total 76 315 48

Cu toate acestea, majoritatea structurilor de cazare nu corespund criteriilor nationale/internationale

de calitate.

Performantele sistemului de cazare in Edinet

Numarul de camere Numarul de locuri-pat
% % nr. med.

2008 2022 | 2022/2008 | 2008 2022 2022/2008 | loc/camere
Total pe tara 8149 | 8333 104,30% 28265 24709 87,42% 2,97
RD Nord 1071 | 1117 116,30% 5264 4417 83,91% 3,95
rn. Edinet 92 107 113,74% 489 459 93,87% 4,29
% din total RM 1,13% | 1,28% 1,73% 1,86%
% din total RDN 8,59% | 9,58% 9,29% 10,39%

Analiza dinamicilor performantelor sectorului de cazare scot in evidenta o crestere usoara a

numarului de odai, dar pe fonul unei descresteri a numarului factologic de locuri de cazare cuplat cu

un grad de confort mai jos (in mediu peste 4 paturi intr-o odaie).

La fel, constatam un interes constant pentru oferirea de cazari in casele familiilor localnicilor din raion
sau unele zone de odihna amenajate, ca de exemplu:

e ,Casa parinteasca muzeu” (familia Cucoara, s. Parcova);

e ,Casa copilariei mele” (familia Tirnovan, s. Fintina Alba);

e Popas laiazul ,Hirtopului” (Aurel Bradu).
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Din serviciile de alimentare putem mentiona in destinatia turistica Edinet:

Restaurant ,Kreposti” (mun. Edinet, str. Sos. Bucovinei 15B),
Restaurant ,Bastilia” (mun. Edinet, traseul Chisindau- Cernauti, M14),
Restaurant ,Family” (mun. Edinet, str. Independentei 84),
Restaurant ,Smarald” (mun. Edinet, str.Independentei 167),
Restaurant ,Sangal” (mun. Edinet, str.Independentei 37A),
Restaurant ,Paradis” (mun. Edinet, str.Independentei 31A),
Restaurant ,Bucovina” (mun. Edinet, Sos. Bucovinei 66),

»Arina Banquet Hall” (mun. Edinet, str. 31 august 2A),

»2AromaCafe” (mun. Edinet str.Stefan Voda 6),

,Stalbe s Burgers Gastrobar” (mun. Edinet, str. Independentei 126/2),
,Coffein” (mun. Edinet, str. Independentei),

»Jasmin Cafe” (mun. Edinet, str. Independentei 57 2),

Pizzeria “Vatra” (or. Cupcini str. Chisinaului 15/1),

TribCaffe (mun. Edinet, srl Tribum),

Sala de ceremonii ,Diana” (s. Parcova).

La fel, constatam o pondere dominanta a structurilor de alimentatie recomandate turistilor in mare
parte in mun. Edinet, iar din oferta acestora practic lipsesc preparatele locale autentice. Totodata
trebuie sa remarcam ca aici exista o serie de elemente de gastronomie (unice, originale) ce pot
fundamenta motivatia vizitelor in localitatile din Edinet, cum ar fi:

AN N N N NN Y N U N N N U N N NN

Supa cu siuchitei,
Golgoros,

Sarmale rosii,

Galuste de bigos,

Parjoale din hrisca,

Baba gaurita,

Placinta cu svecla de zahar si miez de nuca,
Placinte coltisoare,
Alivanca,

Malai de maturi cu bostan,
Palancuta pe vatra,

Turte cu jufla,

Covrigi umflati,

Torta de Edinet,

Jintita,

Visinata de Edinet,

Tuica din sfecla de zahar,
Chisalita din fructe verzi,
Corasla fiarta — bautura.
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lar in Parcova intentioneaza sa se organizeze Festivalul Babelor, pentru a celebra baba alba; baba
neagra si mancarea traditionald de la nordul Moldovei cu cantece si dansuri autentice.

1.3 Capacitatea personalului local de a asista profesional deservirea turistilor

n destinatia turisticd Edinet momentan activeazd peste 100 persoane in deservirea turistilor, aceste
persoane sunt distribuite in felul urmator:

e 6 ghizi in Muzeul Tinutului Edinet (inclusiv 1 pers. pentru excursii extra-muzeale);

e 1 ghid local in Muzeul de Istorie si Etnografie s. Tirnova;

e 1 ghid in Manastirea ,,Nasterea Domnului” din satul Zabriceni;

e 48 angajati in structurile de cazare;

e peste 50 persoane deservesc clientii Tn unitatile de alimentatie publica recomandate turistilor.

Majoritatea acestora sunt implicati in prestarea serviciilor turistice de baza (cazare, alimentare,
ghidaj) si sunt angajati in unitati institutionalizate, care sunt functionale un timp indelungat pe piata
turistica. Totodata, o buna parte sunt fie personal administrativ si auxiliar, fie sezonier. Personalul de
contact direct cu clientela (cca 50 persoane) de cele mai multe ori nu e instruit potrivit rigorilor de pe
piata turistica. La fel, o parte din servicii nu sunt prezente pe piata turistica din destinatia Edinet (ex:
organizarea agrementului), insa sunt momentan compensate cu vizite la putinii mesteri populari
locali sau vizitele la evenimentele culturale locale din localitatile de aici, ceea ce este insuficient. Mai
mult, caracterul atractiilor localizate in zonele naturale ale Edinetului, determina o lipsa sau
insuficienta de personal langa acestea, dar si o mobilitate redusa a ghizilor de a insoti calatorii pe
trasee tematice. Drept consecinta, turistii nu ajung sa fie iIndemnati sa viziteze aceste locuri si
respectiv sa-si extinda aria de calatorii, petrecand in r-nul Edinet o perioadda mai mare de timp.
Judecand dupa prezenta mai mult ca modesta, sporadica si necalitativa pe piata de marketing
(online/social media) a ofertei destinatiei turistice Edinet, putem concluziona ca, implicarea
personalului dedicat vanzarilor si marketingului pro-activ este insuficienta. Astfel, sunt necesare
instruirea si implicarea mai activa a personalului in promovarea propriei oferte deopotriva cu oferta
destinatiei Edinet. Fiecare unitate de deservire a oaspetilor necesita sa functioneze ca un punct de
informare despre calatoriile turistice prin raion, iar personalul de aici trebuie sa obtina abilitatile si
cunostintele necesare acestui demers, precum si sa detina suficiente instrumente de promovare in
acest sens. Astfel, hartile turistice cu ofertele tematice, brosuri si materialele distributive, impreuna
cu web-ul dedicat turismului din Edinet si alte instrumente digitale, vor fi necesare pentru personalul
de contact cu turistii in fiecare unitate de deservire a oaspetilor.

in cadrul analizei unor posibilititi suplimentare de sustinere a proiectelor locale de turism n r-nul
Edinet primariile au aratat disponibilitatea de a elabora/promova proiecte dedicate si a gasi mijloace
financiare pentru actiuni concrete de turism (ex: traininguri specializate a persoanelor implicate,
elaborarea de documente strategice de turism local, harti turistce, material promotional, organizarea
de evenimente cu impact turistic, etc.) localizate pe teritoriul subordonat.
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1.4 Evaluarea produsului turistic al destinatiei Edinet comercializat pe piata

Destinatia Edinet, bogata in patrimoniu cultural, istoric si natural, este subreprezentata in mediul
online fata de alte raioane din Moldova, care beneficiaza de o prezenta digitald activa si strategica.
Aceasta lipsa de vizibilitate online (pe www.descopera.md numai 1 atractie din raionul Edinet se
gaseste in top 50 din Republica Moldova) limiteaza potentialul sau turistic, iar informatiile disponibile
se regdsesc doar in articole sporadice sau reportaje pe site-uri de stiri locale (www.diez.md,
www.tvrmoldova.md, www.unimedia.info, www.ea.md etc.) si pe cateva platforme de rezervari, cum
ar fi www.booking.com si www.airbnb.com. Aceasta sugereaza ca raionul Edinet nu este inca
promovat intensiv ca destinatie turistica.

Un prim pas in evaluarea produsului turistic al destinatiei Edinet comercializat pe piata este analiza
comparativa cu alte raioane din republica. Prin comparatie, raioanele Orhei, Rezina sau Soroca, sunt
recunoscute pentru promovarea eficienta prin retele sociale, campanii de marketing digital si
colaborari cu influenceri, pe cand Edinet are o prezenta online limitata si duce lipsa unei strategii
coezive de promovare.

Unele exemple din Moldova arata cum diferite destinatii utilizeaza resursele si caracteristicile locale
pentru a se diferentia pe piata turistica. Fiecare foloseste o combinatie de evenimente, parteneriate
si promovare digitala pentru a atrage si a mentine interesul vizitatorilor. Aceste strategii pot fi
adaptate si aplicate pentru a imbunatati oferta turistica a raionului Edinet.

Astfel, Complexul cultural-natural ,Orheiul Vechi” este promovat printr-o combinatie de evenimente
culturale, inclusiv festivaluri traditionale si activitati in aer liber, care atrag atentia atat turistilor locali,
cat si celor internationali. Promovarea se face prin site-uri dedicate, inclusiv pentru cazari si
evenimente, brosuri informative si o prezenta puternica pe retelele sociale, care povestesc istoria si
frumusetea naturala a zonei.

Manastirea Saharna, recunoscuta pentru frumusetea naturala si importanta spirituald, este
promovata ca o destinatie de pelerinaj si turism de natura. Strategiile de promovare includ
organizarea de evenimente religioase care atrag vizitatori din intreaga tara si din strainatate,
utilizarea retelelor sociale pentru a arata peisajele pitoresti si promovarea experientelor de meditatie
si odihna spirituala.

Complexul monastic Tipova, care include una dintre cele mai mari pesteri monahale din Europa, este
promovat prin punerea in valoare a combinatiei unice de patrimoniu istoric si frumusete naturala.
Tururile ghidate ale manastirii si pesterii sunt elemente cheie in atragerea turistilor, iar promovarea
se face prin brosuri, site-uri de turism si prezentari la targuri de turism nationale si internationale.

n raionul Edinet, un aspect de evidentiat e absenta pachetelor turistice integrate care si cuprinda
colaborari intre diferitele servicii turistice, cum ar fi cazarea, restaurante si atractiile locale. Aceasta
fnseamna ca nu exista oferte colective sau acorduri de colaborare intre, de exemplu, hoteluri si
detinatori de atractii (manastire, muzee, parcuri, etc.) care sa ofere o experienta completa turistului,
acesta fiind |3asat sa-si organizeze singur programul si logistica vizitei in destinatia turistica Edinet.
Aflat in dilema de a calatori mult prin Edinet sau a se limita doar la servicii unitare, turistul neinformat
prefera de regula doar un numar limitat de servicii, ceea ce reduce puternic din consumul turistic
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potential inregistrat in destinatie. Lipsa unor astfel de sinergii reduce eficienta promovarii turistice a
regiunii si este un dezavantaj in atragerea unui numar mai mare de vizitatori. Fara pachete turistice
care sa combine cazarea cu activitati culturale sau de relaxare, potentialii turisti ar putea alege alte
destinatii care ofera o experienta mai integrata si simplificata (ex: Orheiul Vechi). Acest fapt
subliniaza o oportunitate semnificativa pentru prestatorii locali de a dezvolta produse turistice mai
atractive si mai competitive pe piata din Moldova. Destinatia turistica Edinet fiind amplasatd mai
departe de pietele furnizoare de turisti, pentru Edinet necesita aproape obligator minim o cazare si
respectiv un program mai complex de vizite spre atractiile din aceasta zona. Deaceea si colaborarea
dintre structurile de cazare si alte atractii si facilitati turistice este determinanta pentru viitorul
destinatiei turistice Edinet.

Pentru a creste vizibilitatea si atractivitatea Edinetului ca destinatie turistica, se recomanda
adoptarea unor tehnici de promovare digitala existente pe piata Moldovei. Implementarea unor
solutii inteligente, cum ar fi dezvoltarea unei platforme web integrate, utilizarea intensiva a retelelor
sociale, parteneriatele cu influencerii si turismul digital, ar putea transforma semnificativ modul in
care destinatia este perceputa si experimentata de turisti. Astfel pentru Edinet, ar trebui:

creat continut atractiv si informativ, de catre o echipa dedicata,

e dezvoltat un site web dedicat turismului n raion,

e mentinutad o prezenta constanta pe retelele sociale,

e utilizarea eficientd a SEO! va imbunétati vizibilitatea online,

e colabordrile cu influenceri vor extinde reach-ul> campaniilor publicitare pentru destinatia
turistica Edinet.

Pare ca in prezent, promovarea turistica a Edinetului nu include utilizarea extinsa a solutiilor
tehnologice avansate sau abordari de marketing digital inovatoare. Strategiile de promovare par sa
fie mai traditionale si nu se bazeaza pe cele mai noi tehnologii sau metode de marketing online.

Cu toate acestea, este important sa mentionam ca aceasta este o oportunitate pentru Edinet de a
imbunatati si moderniza abordarile de promovare turistica. Aceste schimbari nu numai ca ar putea
atrage mai multi vizitatori, dar ar putea spori calitatea experientei turistice, oferind informatii
accesibile si interactiuni captivante prin intermediul tehnologiei. Prin urmare, exista un potential
semnificativ pentru Edinet de a adopta si implementa solutii inteligente de promovare pentru a-si
imbunatati prezenta turistica.

Experienta altor destinatii similare prezinta un set de sugestii de actiuni specifice, care ar imbunatati
calitatea ofertei turistice in destinatia Edinet, inclusiv:

1. Rute turistice tematice cu combinatii din cateva atractii notorii din Edinet;
2. Programe turistice pentru 2 zile;

1 SEO: search engine optimisation (din engl. optimizarea pentru motoarele de ciutare).
2 reach - termen folosit in marketing pentru a descrie numarul de persoane sau de potentiali clienti cdrora un mesaj
publicitar sau o campanie incearca sé ajunga.
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3. Pachete turistice integrate care sa combine cazarea cu activitati in aer liber, culturale si de
relaxare, cum ar fi vizite la obiectivele naturale, istorice locale si participarea la festivaluri
traditionale, va oferi o experienta completa vizitatorilor.

La aceste propuneri se poate de recomandat si urmatoarele actiuni:

e Implicarea comunitatii locale: utilizarea povestilor si experientelor locuitorilor in materialele de
marketing va adduga autenticitate si va creste interesul turistilor. Parteneriatele cu afacerile
locale, inclusiv restaurante si pensiuni, vor spori coeziunea ofertei turistice.

e Focalizarea pe unicitatea naturala, culturala si istorica a regiunii si implicarea oamenilor locului
in procesul de marketing sunt esentiale pentru atragerea unui numar mai mare de vizitatori si
contributia la dezvoltarea economica locala.

e Capacitarea personalului din turism si ospitalitate pentru a promova oferte turistice competitive.

e Agregarea tuturor ofertelor turistice si informatiilor relevante pe o platforma unica de
prezentare atractiva a destinatiei Edinet.

¢ Implementare de strategii de marketing on-line: Edinetul trebuie sa creeze campaniile de
marketing pentru a-si consolida prezenta in mediul online si pentru a concura eficient pe piata
turistica;

Aceste schimbari nu doar vor imbunatati vizibilitatea raionului Edinet, ci si vor atrage mai multi
vizitatori, sprijinind dezvoltarea sustenabila a regiunii.

1.5 Politicile publice sectoriale locale pentru dezvoltarea turismului local

Politicile publice locale de turism din raionul Edinet sunt stabilite Tn documentele strategice de nivel
raional (Strategie de dezvoltare socio-economica a raionului) si cele ale primariilor (strategiile de
dezvoltare socio-economica a localitatilor). Mai jos sunt evidentiate principalele aspecte legate de
turism Tn ambele tipuri de documente, inclusiv analizate modul de prezentare a turismului cu
domeniu economic local, directiile strategice si actiunile relevante turismului angajate de APL.

Strategia de dezvoltare socio-economicd a raionului Edinet (2021 — 2025) este documentul care
stabileste cadrul de dezvoltare echilibrat din perspectiva mai multor sectoare, inclusiv turismul.

Documentul evidentiaza pozitia geografica favorabild pentru turism a destinatiei Edinet, amplasata in
partea de nord-vest a Republicii Moldova pe Platoul Moldovei la 202 km de capitala Chisinau si fiind
marginita de raioanele Briceni, Ocnita, Donduseni, Rascani, la vest pe raul Prut cu Romania. Raionul
Edinet are 49 localitati organizate in 32 primarii: municipiul Edinet, orasul Cupcini, 11 comune si 19
sate.

Raionului este accesibil turistului international, fiind traversat de magistrala internationala M14 (Brest-
Briceni-Chisinau-Tiraspol-Odesa) cu lungimea de 34,43 km, magistrale auto de importanta nationala
R8 (Edinet — vama Otaci la Nistru) in partea de est si R45 (Bratuseni-Zaicani-Parjota, iar de aici spre
vama Costesti la Prut). Magistralele nationale constitue 18,7% din numarul total al drumurilor
raionului.
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Suprafata totald a teritoriului raionului constituie 93,3 mii ha (932,91 km?), inclusiv terenuri cu
potentiale atractii: fonful silvic — 8,1 mii ha (8,7%), fondul apelor — 2,8 ha (3,0%).

Edinet, in contextul national si regional este promovat ca un potential pol de crestere in cadrul Regiunii
de Dezvoltare Nord (RDN), iar existenta unui potential economic, administrativ, turistic si asociativ si a
unei infrastructuri avantajoase (intersectia unor coridoare de transport importante), poate contribuila
devenirea acestuia a unui raion dinamic si competitiv. Pentru a reusi acest lucru documentul strategic
precizeaza necesitatea definirii unei identitatii si implicit, construirea unui brand atractiv al raionului,
prin care urmareste sa-si schimbe imaginea intr-un mod pozitiv inclusiv cu scopul de a: (i) atrage noi
rezidenti si turisti; (ii) creste numarul de activitati culturale; (iii) crea o destinatie turistica de inalta
calitate, etc.

Destinatia turisticd Edinet se pozitioneaza pe piata cu stanci miraculoase ale Defileului Fetesti si
Grotele Brinzeni, ce impresioneaza calatorii prin maretia monumentelor sale naturale, una dintre cele
mai mari si frumoase gradini publice din regiune — Gradina publica ,V. Alecsandri”, amplasata in or.
Edinet fiind preferata pentru agrementul cetatenilor si oaspetilor raionului. La fel e evidentiata
existenta patrimoniului cultural material mobil (bunuri culturale aflate in muzeu si colectii) si imobil
(monumente, cladiri istorice) si patrimoniu cultural imaterial (traditii, festivaluri, obiceiuri). Astfel,
Edinet urmareste sa devina un raion de succes si sustenabil din Regiunea de Dezvoltare Nord cu
intreprinderi economice functionale si suficiente locuri de munca, cu drumuri renovate si iluminate, cu
multi copii si tineri, turism dezvoltat.

Strategia evidentiaza principalele atractii turistice din raion precum si cadrul strategic de interventie
necesar valorificarii acestora. Mai jos urmeaza listarea principalelor politici publice locale si grupuri de
actiuni programate pentru incurajarea si dezvoltarea turismului:

Directia strategica 1. Reabilitarea infrastructurii de baza si asigurarea eficientei energetice in scopul
furnizarii unor servicii de calitate.

Obiectiv strategic 1.2. Renovarea infrastructurii drumurilor raionale.

Masuri si actiuni prioritare necesare la nivel raional:

e Tmbunéatatirea ciilor de acces prin reconstructia drumurilor de la Edinet spre alte localitti.

e Tmbunétatirea ciilor de acces spre punctele de trecere a frontierei.

e Tmbunétatirea cdilor de acces spre terenurile agricole amplasate la periferia zonei.

e Amenajarea teritoriilor publice pentru atragerea investitiilor strategice, inclusiv prin sporirea
accesibilitatii lor.

DS 2. Dezvoltarea economiei raionului Edinet prin atragerea investitiilor sidezvoltarea turismului.
OS 2.5 Dezvoltarea turismului ca ramurd economicd generatoare de venit.

Prioritatile incluse n aceste documente strategice se refera la:

e Diversificarea instrumentelor de promovare turistica;
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e Includerea potentialului turistic national in circuitul turistic international;

e Diversificarea si valorificarea tipurilor de agrement;

e Sustinerea si stimularea agentilor economici din industria turistica care contribuie la dezvoltarea
turismului intern si receptor;

e Modernizarea infrastructurii turistice si amenajarea destinatiilor turistice;

e Crearea unui mecanism eficient de colaborare cu autoritatile publice locale;

e Crearea conditiilor favorabile de promovare a brand-ului si produselor locale;

e Promovarea obiectelor istorice si culturale locale;

e Fortificarea obiectelor turistice din oras;

e Conservarea statiunilor naturale si al patrimoniului cultural;

e Dezvoltarea de oferte turistice si crearea oportunitatilor de investitii in turism;

e Imbunatatirea infrastructurii de turism, servicii si marketing;

e Promovarea spiritului antreprenorial si a competentelor manageriale;

e Cresterea calitatii resurselor umane in prestarea serviciilor in sfera turismului.

DS 4. Ridicarea nuvelului de calitate a serviciilor educationale si promovarea raionului Edinet ca pol cultural-
sportiv regional

OS 4.4. Promovarea si dezvoltarea patrimoniului cultural

Prioritatile se refera la:

e Stoparea procesului de degradare a patrimoniului cultural prin crearea unui sistem modern si
eficient de conservare si punere in valoare a patrimoniului;

e Modernizarea societatii prin promovarea creativitatii artistice;

e Promovarea diversitatii culturale si a dialogului intercultural;

e Rentabilizarea activitatii institutiilor de cultura prin modernizarea managementului cultural;

DS 5. Conservarea si protectia mediului inconjurator
OS 5.2. Protejarea spatiilor verzi si dezvoltarea infrastructurii de agrement

Strategia include un set de obiective si masuri care vor asigura imbunatatirea sistemului de
management, utilizare rationala si protectie a resurselor naturale, crearea si asigurarea functionarii
unui sistem adecvat de gestionare a deseurilor; reducerea impactului negativ al activitatii economice
asupra mediului si imbunatatirea masurilor de prevenire a poluarii mediului etc.

Totodata, 22 de localitati dispun de Strategie sau Plan strategic de dezvoltare socio-economica in
care se regasesc directii sau obiective strategice dedicate turismului sau obiective strategice care
doar tangential se refera la activititi legate de turism. In aceste documente cu angajamente
strategice ale APL de niv. | prioritate se pune pe:

e turismul rural,

e valorificarea potentialului cultural prin promovarea traditiilor, bucatariei locale,
e dezvoltare de structuri de cazare locale.
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Trebuie sa remarcam ca, 6 comune nu au Plan strategic sau acesta este expirat, 1 comuna il are in
proces de elaborare.

1.6 Analiza comportamentului si preferintelor turistilor tinta in Moldova

Analiza comportamentului si a preferintelor turistilor tinta este facuta in conformitate cu ultimile
sondaje nationale, din care s-a extras elementele ce sunt relevante ofertei turistice a raionului Edinet
si se suprapune cu asteptarilor prezumate ale potentialilor turisti din aceasta destinatie.

Numarul turistilor ce caldtoresc cu masina proprie constituie 75% din total in sondajele nationale.
Avand in vedere distanta mare fata de centrele turistice (Chisindu si Balti) si lipsa mijloacelor de
transport Tn comun, este probabil ca turistii tinta sa fie cei care detin o masina si pot asigura astfel
transportul pentru cel putin patru sau mai multi prieteni sau membri ai familiei.

in sondajele nationale surprindem o componentd importants - prezenta familiei in cilatorie. Astfel,
douad treimi din turisti cdlatoresc prin tara impreuna cu familia. Aceste caracteristici, raportate la
raionul Edinet, ofera un avantaj din perspectiva atragerii turistilor, dar si constientizarea necesitatii
asigurdrii unor conditii de odihna accesibile familiilor cu copii - de la o parcare organizata si protejata,
pana la conditii sanitare (WC, dus, curent) chiar si in zonele de campare.

O alta caracteristica a turistilor tinta o reprezinta tipul calatoriilor, care oscileaza de la organizat (un
turist care se lasa in grija agentiilor de turism, tendinta in scadere) pana la amatorii de calatorii
neplanificate si dorinta de explorare a unor destintatii noi, fara o planificare a calatoriei din timp (acest
segment ramane relativ constant, osciland in jur de 40%-50% din numarul total al turistilor). Astfel,
dorinta de aventura este una din preferintele de baza a turistului tintd pentru o caldtorie ce rezoneaza
cu oferta din raionul Edinet, in special datorita ambundentei de peisaje naturale si rezervatii protejate.
Aceasta caracteristica poate fi una din componentele de baza a mesajului de pozitionare si targhetare
in momentul promovarii raionului Edinet.

Distributia pe categorii de varste a potentialilor turisti la nivel national este relativ uniforma (26-35 ani
— 38%, 35-45 ani — 36%, 46-55 ani — 25%), cu toate acestea, raportata la distanta care urmeaza sa fie
parcursa, necesita a fi luate in consideratie focusarea pe primele doua grupuri de varstd, respectiv
persoane de 26-45 ani, care se pliaza bine cu caracteristicile evidentiate mai sus, in special dorinta unei
odihne active.

Analiza de mai sus denota c3, in ceea ce priveste tipul de odihna, se evidentiaza o tendinta clara catre
activitati mai dinamice ce necesita o implicare fizica. Cifrele la nivel national arata ca aproximativ doua
treimi dintre turisti prefera o odihna activa, inclusiv activitati energice si intense. Aceasta preferinta
pentru activitati care implica miscare sugereaza ca ofertele de turism ar trebui sa fie diversificate si sa
includa o gama larga de activitati recreative si de aventura pentru a atrage si a satisface nevoile acestui
segment de piata. Oferta turistica a raionului Edinet poate fi formata in mare parte din vizitele la
rezervatii naturale cuplate cu odihna activa si vizitarea atractiilor de istorie locala.

Sondajele nationale cu raspunsuri multiple in linii mari sustin categoriile de calatori descrise mai sus.
Astfel, in top trei preferinte sunt evidentiate si vizitarea peisajelor naturale (preferate de 90% din total
intervievati), precum si participarea la evenimentele pentru familie cu copii (preferate de 82%).
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Suplimentar la nivel national, manastirile si bisericile sunt preferate pentru vizite (de 91% din toti
potentialii turisti). Chiar daca reprezinta o cota de interes maxim, acest indicator generat la nivel
national prin sumarea a top trei raspunsuri ale preferintelor turistilor, este mai potrivit pentru centrul
tarii cu manastirile de codru sau din stancariile Nistrului. Pentru destinatia Edinet, aceste calatorii sunt
reusite pentru manastirea din s. Zabriceni si bisericile din lemn si le recomandam pentru completarea
ofertei turistice de baza, desi interesul pentru acestea este unul sumar la turistul activ.

Totodata, sondajele nationale privind preferintele turistilor mai includ si ,turismul istoric”, care poate
fi solicitat in cazul raionului Edinet, datorita ofertei Muzeului Tinutului Edinet si a altor muzee satesti,
conacele personalitatilor sau cetatilor getice din pamant. Acest tip de turism este preferat de circa 45%
dintre turisti si poate completa oferta turistica de baza a destinatiei Edinet.

Din perspectiva locului de trai (rural, urban si Chisinau) al turistilor tinta, constatam ca preferintele sunt
relativ uniforme, totodata acestea rezoneaza cu oferta destinatiei turistice Edinet, daca ne referim la
top 10 atractii. Astfel, cei din mediul rural de regula au trei preferinte dominante, precum (i) vizitarea
cetatilor si manastirilor, (ii) participarea la evenimente pentru familie cu copii, (iii) peisaje naturale.
Cei din mediul urban prefera cel mai mult (i) vizitarea cetatilor si manastirilor, (ii) peisaje naturale si
(iii) evenimente pentru familie cu copii / drumetii pe trasee marcate. Cu mici ajustari, cei din Chisinau
prefera: (i) peisaje naturale, (ii) vizitarea cetatilor si manastirilor si (iii) pensiuni cu infrastructura unde
copii pot interactiona cu animalele de la tara.
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2. Definirea Publicului Tintd
2.1 Segmentarea pietei turistice

in conditiile unui flux relativ redus de turisti in raionul Edinet, comparativ cu alte destinatii din
Republica Moldova si regiune, segmentarea clasica pe tara de origine (local / international) si cea pe
preferinte de calatorii (odihna pasiva / activa, culturd si istorie, sport activ) trebuie completata cu
segmentarea pe clientela, care sa fie distribuitd pe durate de timp alocat pentru caldtorie. De altfel,
sondajele nationale prezinta ca turistii locali si cei strdini sunt in egala masura interesati de odihna
activa, cat si de istoria tinutului, atractiile relioase, naturale, gastronomie etc. Totodata, exercitiul de
segmentare a turistilor potrivit duratei de timp pe care o intentioneaza sa o petreaca in raionul Edinet
va permite ajustarea mai buna a ofertelor turistice si strategiilor de promovare la preferintele
dominante ale clientelei. Totodata, segmentarea pe termenul de aflare in destinatia Edinet reprezinta
un filtru ce ajuta la selectarea turistilor potrivit motivatiei clatoriei. Astfel, recomandam mai jos
segmentarea in cateva categorii de vizitatori pentru:

e jumatate de zi (pana la 6 ore)
e 1 zifaracazare

e 1 zicucazare

o 2zile

e maimult de 2 zile.

Aceasta segmentare ar permite crearea unor oferte turistice complexe, care ar propune solutii pentru
un mix de diverse tipuri de turism. Spre exemplu, Tn situatia Tn care unitatile de cazare si de alimentare
sunt concentrate preponderent in orasul Edinet, turistiilor li se va propune itinerare diverse tematice
pornind-revenind din oras. ins3, segmentarea de mai sus nu exclude ci completeazd repartizarea uzuald
pe motivatii/preferinte de caldtorie, cum ar fi:

e exploratorii de cultura locala

e admiratorii de natura si aventurierii

e gurmanzii si cunoscatorii gastronomiei

e amatorii sporturilor active

e familistii Tn cautarea destinatiilor prietenoase pentru copii, etc.

Totodata, aceasta setare pe durata de aflare a turistului in destinatie ar putea permite aplicarea unor
strategii de marketing gen ,,plateste pentru 1 excursie si primeste 2” s.a.

Trebuie totusi sa constatam ca, in conditiile unei oferte limitate, majoritatea turistilor pe un termen de
12 ore si mai mult intr-o destinatie, prefera, de reguld, o combinatie confortabild din toate atractiile
accesibile.

2.2 Identificarea nevoilor si asteptarilor fiecarui segment

Sondajele nationale reliefeaza un numar de probleme si asteptari enuntate de turisti in destinatiile din
Republica Moldova, valabile partial si pentru Edinet, inclusiv:
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43% respondenti vor preturi moderate la un sejur, mai mici decdt in cazul cdldtoriilor in alte regiuni sau
in orasele apropiate din statele vecine.

Trebuie sa mentionam ca, preturile pentru o noapte de cazare in or. Edinet, potrivit site-ului
www.booking.com, oscileaza in prezent intre 33-43 euro/odaie dubla. Totusi, in or. Balti (cel mai
probabil concurent) chiriile odailor oscileaza intre 24-52 euro/odaie dubl3, fiind evidenta o diversitate
mai mare.

O asteptare evidentd (mentionatd drept criticd de 30% din respondenti) este existenta unei surse
accesibile de informare despre potentialul turistic al destinatiei Edinet.

Trebuie sa constatam cd, la moment practic unica sursa de informare calificata este Centrul de
Informare si Promovare Turistica Edinet (https://www.facebook.com/p/Centru-de-Informare-
%C5%9Fi-Promovare-Turistica-Edine%C5%A3-
100083144981327/?paipv=0&eav=AfalTf3jCI9WUW4zkERzbOu1lbX56vbZTCOak3kWpID2Ft46 MHO5EZ
P1kH1hvOFro48w& rdr)

Spre deosebire de alte destinatii de importanta nationald (Soroca, Orhei, Balti, etc.), in Edinet
informatiile sunt fragmentare si promovate sporatic sau pe surse ne accesate de regula de turisti.

22% din respondenti se aratd nemultumiti de calitatea rutelor de transport local.

Analiza graficelor curselor locale arata o adaptare a acestora pentru ritmurile de lucru (dimineata spre
oras, seara spre sate) ale satenilor angajati in or. Edinet si nu pentru calatorii si excursii spre localitatile
satesti.

O asteptare majord a turistilor este existenta distractiilor (terenuri de joacd) pentru familii cu copii (cca
18% din turisti).

Este una din asteptari care adauga atractivitate turismului in destinatii solicitate, pe langa celelalte
oferte de activitati si atractii culturale, naturale sau istorice.

In concluzie, un pret sub media nationald pentru sejur nu este o garantie c3 turistul va alege destinatia
Edinet. Un rol important il joaca diversitatea ofertei turistice, existenta unei retele de atractii
amenajate cu spatii de distractii pentru copii si activitati pentru maturi, toate promovate insistent de
surse de informare accesibile turistilor. Tn acest caz, pretul chiar si putin peste media nationald va fi
acceptat de turistul potential.

O doleanta universala pentru toti turistii este de a descoperi cat mai multe atractii intr-un termen cat
mai restrans. In acest sens, principalele caracteristici-cheie ce influenteaza crearea ofertei turistice in
Edinet o reprezinta distanta intre atractii si diversitatea acestora.

Astfel, pot fi sugerate urmatoarele programe de vizite reiesind din segmentele selectate, care ar
include nevoile si asteptarile turistilor din fiecare segment:
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e Vizita pentru jumatate de zi (pana la 6 ore) poate include doua atractii cu valoare culturala in
or. Edinet, o atractie culturala / naturala in raza de 10-15 km, o atractie gastronomica in or.
Edinet sau imprejurimi;

e Programul de o zi (pana la 12 ore, fara innoptare) poate include trei atractii culturale / naturale
in or. Edinet, doua atractii culturale / naturale in raza de 15 km-20 km, doua atractii
gastronomice;

e Vizita de o zi cu cazare poate include patru atractii culturale / naturale in orasul Edinet, patru
atractii culturale / naturale in raza de pana la 25 km, patru atractii gastronomice locale;

e Programul complex de 2 zile poate include patru atractii culturale / naturale in or. Edinet, sase
atractii culturale / naturale in raion, sase atractii gastronomice locale.

EU4MOLDOVA
LOCAL COMMUNITIES
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3. Analiza SWOT a sectorului turistic in Edinet

Polish aid

Puncte Tari

Puncte Slabe

Asezare geografica favorabilg;

Acces la drumuri nationale si internationale;

Profilul economic diversificat (agricultura, comert,
industrie, servicii);

Monumente bine pastrate;

Locatii naturale pitoresti si istorice;

Potential ecologic important (paduri, lacuri, parcuri);
Fond forestier bogat;

Muzeul Tinutului Edinet functional recunoscut
(regional, national);

3 hoteluri functionale, 3 pensiuni, 1 tabara estivala, 1
camping;

Exista o agentie turistica; Exista mesteri populari;
Peste 10 colective de artisti disponibili pentru oferte
turistice;

Organizarea anuala a festivalurilor raionale;
Participarea activa a locuitorilor si APL in viata
culturalg;

Cadre calificate in domeniul de cultura.

Turism slab dezvoltat;

Resurse financiare, investitii autohtone si
straine insuficiente pentru dezvoltarea
turismului;

Locatii de cazare insuficient promovate;
Oferta de agrement insuficientd;

Lipsa unei traditii in domeniul turismului;
Insuficienta cadrelor calificate in domeniile
turism, mediu, cultura;

Drumuri deteriorate spre atractii locale;
Case de cultura in stare nesatisfacatoare;
Baza tehnico-materiala slab dezvoltata
(costume nationale uzate, instrumente
muzicale insuficiente) pentru agrement
cultural;

Lipsa unor produse de marca (brand)
recunoscute pe plan international;

Lipsa punctelor de comercializare a
produselor de arta si artizanat local.

Oportunitati

Amenintari

Proximitatea vecinatatii cu UE;

Existenta parteneriatelor de dezvoltare cu: FEN,
FISM, GIZ, USAID, fondurile UE;

Atragerea strdine investitiilor in domeniu;
Colaborarea cu ADR Nord; Efectuarea schimbului de
experienta;

Explorarea zonei geografice favorabile;

Dezvoltarea parteneriatelor intre intreprinderile
locale si strdine;

Promovarea unor produse agroalimentare
traditionale pe pietele republicane;

Dezvoltarea evenimentelor si a festivalurilor;
Participarea la concursuri, expozitii nationale si
internationale;

Organizarea taberelor internationale de promovarea
a treditiilor culturale; Editare de reviste culturale;
Implicarea institutiilor de cultura in proiecte culturale
nationale si internationale;

Interes sporit fata de patrimoniul cultural si natural.

Informarea insuficienta a populatiei despre
valoarea patrimoniului turistic cultural si
natural;

Migrarea specialistilor si fortei de munca
spre sectoare mai bine platite, in alte
regiuni aletarii sau peste hotare;
Politizarea intitutiilor guvernamentale;
Resurse externe insuficiente;

Exploatarea nerationala a padurilor;
Calamitati naturale;

Devalorizarea valutei nationale;
Imbéatranirea colaboratorilor din domeniul
culturii;

Mediul fiscal si legislativ instabil.
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4. Strategia de interventie pentru marketingul destinatiei turistice Edinet

Interventia pentru a promova pro-activ destinatia Edinet pe piata turistica este canalizata de un cadru
clar de provocari evidentiate in diagnosticul de mai sus pentru care sunt posibile mai multe solutii.
Descriem cateva dintre principalele provocari cu scurte explicatii si recomandari ce se vor regasi in
planul de actiuni.

Prima provocare este evidenta: ,,De ce sa cdldtoresti in Edinet?” (si nu Briceni, Soroca, Glodeni...),
suprapusa de regula cu o alta intrebare suplimentara valabild ,, de ce sa mergi in nord si nu sud sau
centru?”. Drept raspuns la aceastd provocare poate fi o prezentare a valorilor locale remarcabile din
top 10 atractii de la Edinet, suplimentata cu imagini spectaculoase ale peisajelor reprezentative si
comoditatea deplasarii pe un drum national... Astfel, in planul de actiuni ar trebui sa se regdaseasca
angajamente de amenajare a atractiilor majore de aici, elaborarea unui ghid turistic al destinatiei
Edinet, precum si promovarea de programe turistice model pentru 1, 2, 3...zile pentru a cuprinde
aceste locuri. Asta partial ar raspunde si la o alta intrebare a turistului ,,De ce sa ramai in Edinet 2
zile?”.

intr-adevar, distanta mare de la Chisindu (si alte centre furnizoare de vizitatori), scurteaza timpul
excursiilor in destinatia Edinet si deaceea e necesara o cazare. Aceasta constatare invoca o altd mare
provocare pentru destinatia turistica Edinet. De fapt, ,,ce ofera suplimentar o cazare in Edinet vs.
deplasarea thapoi spre casa?” — este intrebarea la care businessul turistic de aici trebuie sa poata
oferi argumente clare in favoarea unei cazari aici. La fel ca si pentru alta intrebare posibila a
calatorului —,,De ce sa ramai peste noapte in Edinet si nu in alte locatii de cazare concurente, cum ar
fi Balti, de exemplu? Credem ca in planul de actiuni trebuie sa se regaseasca si angajamente de
amenajare speciala a spatiilor de cazare existente, dar si diversificarea ofertelor prin servicii
suplimentare in hoteluri/pensiuni (ex: locatii specializate unor activitati traditionale, spatii estetice cu
animale 1n pensiuni)...

O alta provocare profesionala rezulta din constatarea ca in Edinet artactiile sunt dispersate teritorial,
cu o vadita dominare a peisajelor cu stancarii greu accesibile din zona de vest a raionului. Acest fapt,
impune calatorului cateva dileme calatorului contemporan care trebuie sa decida , de ce trebuie sa
mearga in zone cu peisaje si nu sa le contempleze ,,pe sticla?” si in general ,de ce trebuie sa mearga
la toltre si nu la alte stancarii mai aproape — la Nistru?”. Astfel, este cruciala evidentierea valorii
cognitive a naturii concentrata intr-un peisaj conservat si protejat. Totodata, ghizii si materialele
distributive trebuie sa explice valorea estetica a peisajului (dincolo de banalul ,fine, kruto” sau
exagerarile verbale. Aceasta impune o argumentare clara a optiunilor pentru caldtorii / drumetii in
asemenea locatii pentru cateva ore, dar in siguranta (personala si pentru automobilul parcat). La fel
sunt necesare traininguri profesionale in acest sens pentru ghizi, prestatori de turism, personal de
contact cu turistii, precum si elaborarea de descrieri profesioniste (diferite pentru diferite auditorii)
pentru atractiile de top in destinatia turistica Edinet.

La acestea se mai adauga o noua provocare legata de faptul ca, dorinta de aventura este una din
preferintele de baza a turistului tinta pentru o calatorie in raionul Edinet. Astfel, mesajul
promotional trebuie sa se focuseze pe contingente de persoane de 26-45 ani, iar oferta turistica
pentru Edinet va trebui sa fie formata in mare parte din vizitele la rezervatii naturale cuplate cu
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odihna activa. Tn general, pentru destinatiile similar celei ca Edinet, ofertele de turism ar trebui s3 fie
diversificate si sa includa o gama larga de activitati recreative si de aventura.

De fapt, doud treimi din turisti calatoresc prin tard impreund cu familia, ceea ce reprezintd o
provocare in sine pentru Edinet, din perspectiva necesitatii asigurarii unor conditii de odihna
accesibile familiilor cu copii. Astfel, indiferent cum acestea cadlatoresc (organizat prin agentii de turism
sau de sinestatator cu automobilul propriu), sunt necesare itinerare marcate pe diverse tematici
pornind-revenind din oras, locuri de agrement pentru copii in cadrul locatiilor/facilitatilor turistice,
dar si aplicarea unor strategii de marketing gen ,plateste pentru 1 excursie si primeste 2”.

in general, absenta de pachete turistice integrate care s3 cuprindd colaboréri intre diferitele servicii
turistice, cum ar fi cazarea, restaurante si atractiile locale — este o alta provocare pentru destinatia
turistica Edinet. Acest fapt impune turistului situatia unei dileme: fie a calatori mult prin Edinet, fie a
se limita doar la servicii unitare intr-o singura locatie. Astfel, colaborarea intre structurile de cazare si
alte atractii si facilitati turistice este determinanta pentru viitorul destinatiei turistice Edinet. Or,
ofertele cu minim o cazare si respectiv un program mai complex de vizite spre atractiile din aceasta
zona sunt imperios necesare.

Trebuie sa constatam ca, raionul Edinet nu este incd promovat intens ca si destinatie turisticd, astfel
turistul ar putea alege alte destinatii care ofera o experienta mai activa si diversificata. lata de ce,
este necesara folosirea unei combinatii de evenimente, parteneriate si promovarea digitala pentru a
atrage si a mentine interesul vizitatorilor. La fel sunt necesare brosuri tiparite, site-uri de turism
(website dedicat si site-uri specializate pentru cazari si numeroase evenimente organizare periodic),
tururi ghidate, organizarea de evenimente/ activitati in aer liber care atrag vizitatori din intreaga tara
si din strainatate, utilizarea retelelor sociale pentru a arata peisajele pitoresti si promovarea
experientelor, prezentari la targuri de turism nationale si internationale, etc.

Trebuie totusi sa remarcam ca, analiza implementarii stategiilor anterioare, aratd ca majoritatea
angajamentelor pentru turism nu sunt onorate — si acest fapt este o provocare suplimentara, pentru
ca prezentul document poate urma soarta angajamentelor strategice anterioare. Astfel, beneficiarii
acestui Plan de marketing vor trebui sa argumenteze cu datele din prezentul document de ce
turismul este o prioritate (si nu alte domenii) in raionul Edinet. La fel, vor trebui sa explice de ce
turismul este pe responsabilitatea APL si Grupul de lucru de proiect (si nu pe ,stat”, alti actor privati).
Este bine stiut ca, actiunile scrise intr-un document strategic aprobat nu inseamna automat si statutul
de declansator al acestora pentru proiecte de turism local. Astfel in planul de actiuni vor fi incluse
urmatoarele: elaborarea de proiecte pentru parteneriate PP de turism aplicabile pentru diferiti actori
locali si atrasi, gruparea proiectelor in jurul atractiilor de top din raion, accent pe consumul turistic
sporit si beneficiile pentru bugetul local, promovarea de campanie PR implicativa, implicarea mai
activa a ONG locale, dar si argumentarea acestor actiuni consecutive/etapizate legate intre diferite
documente strategice aprobate de APL nivelul | si ll.
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4.1 Mesajul de Comunicare

4.1.1 Viziunea de marketing turistic a destinatiei Edinet

Din provocarile enumerate mai sus, rezulta o necesitate de a formula o viziune din care sa recurga
logica interventiei documentului strategic. in acest sens, este importants alegerea pentru formularea
viziunii din perspectiva fie a turistului (ca si beneficiar final al actiunilor de turism la nivel de
destinatie), fie a ofertantului de servicii turistice (ca executant si responsabil de implementarea
actiunilor de turism). Tn urma dezbaterilor in cadrul focus-grupurilor organizate la Edinet, s-a decis ca
viziunea sa fie formulata din perspectiva turistului, iar mesajul de marketing sa fie centrat pe nevoile,

dorintele si interesele potentialilor turisti, oferindu-le informatii relevante si convingatoare pentru a-i
determina sa aleaga destinatia Edinet si serviciile turistice din acest raion.

Mai mult de jumatate din oferta turistica a destinatiei Edinet sunt atractiile naturale, cum ar fi
toltrele, rezervatiile naturale si peisaje pitoresti, restul fiind reprezentat de atractii culturale
raspandite pe intreg teritoriul Republicii Moldova, precum manastiri si muzee. Linia de pozitionare
propusa adopta conceptul de ,Terra incognita” - un termen istoric pentru zonele care nu erau inca
cartografiate sau cunoscute de exploratori.

Viziunea de marketing turistic propusa:

“Descoperd bijuteria ascunsd a Republicii Moldova - Edinet, o adevdratd zona nedescoperitd din
tard. Aici, timpul pare sa se fi oprit pentru a-ti oferi o experientd autentica rurald. Caldatoreste
printre peisajele idilice, exploreaza povestile pline de istorie ale localitdtilor vechi si savureaza
gastronomia traditionald in mijlocul unei naturi neatinse. in Edinet, vei gdsi linistea si
autenticitatea pe care le cauti, transformdnd fiecare moment intr-o aventura ineditd. Edinetul te
asteaptd sd ii explorezi secretele!”

Avantajele acestei pozitionari sunt multiple:

e Accentul se pune pe diversitatea si autenticitatea atractiilor, nu pe o singura atractie majora,
oferind o experienta turistica complexa;

e Indemnul de a descoperi ultimul tdrdm nedescoperit de pe harta Republicii Moldova
angajeaza turistul intr-o aventura captivanta si unica;

e Aceasta pozitionare creste increderea in sectorul turistic local, chiar si in contextul unor
provocari initiale, cum ar fi infrastructura limitata;

e Permite integrarea unor oferte locale autentice in ,,meniul turistic” obisnuit, cum ar fi
evenimente etnofolclorice, legende si locatii neobisnuite.

4.1.2 Mesajul de marketing ce reflecta unicitatea si atractivitatea destinatiei Edinet

Definirea mesajului de marketing pentru raionul Edinet presupune o atenta articulare a elementelor
care ilustreaza unicitatea si atractivitatea acestei destinatii. Un mesaj eficient de marketing trebuie sa
capteze esenta Edinetului, evidentiind caracteristicile distinctive care atrag vizitatorii. In aceast
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regiune, timpul pare sa se opreasca, oferind o escapada din ritmul alert al vietii urbane. Mesajul de
marketing al Edinetului va sublinia combinatia unica de peisaje naturale, patrimoniu cultural si
experiente autentice, creand o invitatie irezistibild pentru cei care cauta o reconectare cu natura si
traditiile.

"Edinet - bijuteria ascunsd a Republicii Moldova, o adevdratd zond nedescoperitd din tara"

sau "Descopera Edinet, inima verde a Moldovei, unde traditiile se intdlnesc cu natura intr-un dans
memorabil." Acest slogan poate servi drept punct central al campaniei noastre, accentuand
conexiunea profunda dintre cultura locala si peisajele naturale. Viziunea noastra de marketing
subliniaza promisiunea unei experiente autentice si relaxante, intr-un cadru unde fiecare colt ascunde
povesti de istorie si cultura.

Promovarea Edinetului ca o, bijuterie ascunsa” adauga un element de curiozitate si aventura,
atragand vizitatorii interesati sa exploreze locuri neatinse de turismul de masa. Vom utiliza imagini si
povesti captivante pentru a arata frumusetea naturala si bogatia culturala a regiunii, de la
festivalurile traditionale la peisajele fantastice care ofera scenarii perfecte pentru drumetii si
picnicuri.

Un alt aspect crucial al mesajului nostru de marketing este accentul pe sustenabilitate si conservarea
patrimoniului natural si cultural. Acesta este un punct de atractie major pentru turistii care
valorizeaza turismul responsabil si doresc sa contribuie pozitiv la locurile pe care le viziteaza.

n concluzie, mesajul de marketing pentru Edinet va incuraja vizitatorii s descopere ,ultimul colt
nedescoperit al Europei”, unde pot trai experiente autentice si pot gasi o oaza de pace si frumusete
naturald. Prin aceasta, ne propunem sa transformam Edinetul intr-o destinatie de neuitat, care fsi
asteapta vizitatorii sa-i descopere comorile ascunse si sa se indragosteasca de farmecul sau rustic.

Acest mesaj poate fi adaptat si extins in functie de specificul campaniilor viitoare, dar ofera o baza
solida pentru comunicarea valorilor si atractivitatii Edinetului ca destinatie turistica.

Mixul de marketing recomandat

Pentru a asigura o implementare reusita a mesajului de marketing al Edinetului, abordarea noastra
strategica se concentreaza pe adaptarea si optimizarea celor 4-7P ai marketingului: produs, pret,
plasament, promovare, si cand este cazul, persoane, proces si dovada fizica.

Produs: Oferta noastra turistica va include pachete diversificate care valorifica unicitatea culturala si
naturald a Edinetului. Acestea vor varia de la tururi ghidate ale siturilor istorice si naturale, pana la
experiente immersive in comunitatea localad, cum ar fi ateliere de artizanat sau gastronomie
traditionala.

Pret: Strategia de preturi va fi competitiva, orientata spre oferirea de valoare adaugata pentru turist,
pentru a atrage diverse segmente de piata, de la buget limitat pana la turism de nisa premium.
Pachetele se vor adapta la diferite nivele de accesibilitate financiara, mentinand un echilibru intre
calitate si cost.

Plasament: Vom utiliza canale multiple pentru a plasa produsul nostru pe piata, inclusiv online prin
website-uri de turism si parteneriate cu agentii de turism, dar si prin intermediul participarilor la
targuri de turism si alte evenimente internationale, pentru a maximiza vizibilitatea.
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Promovare: Campaniile de promovare vor fi multifacete, combinand marketingul digital, prin social
media si campanii de email, cu publicitate traditionald, cum ar fi brosuri si panouri publicitare. Vom
folosi storytelling-ul pentru a construi o narativa atractiva in jurul Edinetului, accentuand
experientele autentice pe care le ofera.

Persoane: Personalul implicat in turism va trebui sa beneficieze de traininguri pentru a asigura ca
fiecare interactiune cu turistul intareste mesajul de brand si contribuie la o experienta memorabila.
Proces: Vom recomanda optimizarea proceselor de rezervare si customer service pentru a asigura o
experienta cat mai placuta si lipsita de stres pentru vizitatori, inclusiv accesibilitate si suport
informativ facil.

Dovada fizica: Elementele de branding, cum ar fi materialele promotionale si amenajarile locale, vor
reflecta calitatea si autenticitatea experientei in Edinet, asigurandu-se ca prima impresie a turistului
este una pozitiva si de lunga durata.

Aceasta abordare strategica complexa si bine structurata va contribui esential la cresterea
atractivitatii Edinetului ca destinatie turistica, asigurand succesul pe termen lung intr-un peisaj
turistic competitiv.

4.1.3 Crearea unui slogan / unei identitdti unice usor de retinut

Pentru a promova raionul Edinet eficient, mesajele de marketing ar trebui sa puna in evidenta
unicitatea si atractiile cheie ale destinatiei turistice. Pozitionarea pe piata a destinatiei turistice
Edinet, mentionata de mai sus, se propune a fi dezvoltata prin slogane care ar contine urmatoarele
elemente:

- Sintagme care ar arata unicitatea ofertei (ex: rar, ultima, ultimul)

- Sintagme care ar accentua , prospetimea” ofertei turistice promovate (ex: nedescoperit)

- Sintagme care ar crea asociatii cu alte atractii magnetice din Republica Moldova, astfel oferind un
credit de incredere din partea turistului (ex: manastiri, paduri, canioane si stanci etc.).

Mai jos sunt listate cateva propuneri de slogane si mesaje publicitare, ce pot fi utilizate in campanii de
promovare in diferite contexte pentru diferite contingente de turisti:

v Descoperd Edinet: comoara ascunsd a Moldovei! Acest slogan subliniaza ideea ca Edinet este o
destinatie neexplorata si plina de surprize, atractiva pentru cei care cauta sa descopere noi locuri.

v’ Edinet: Acolo unde istoria intéineste natura! Acest mesaj scoate in evidentd combinatia unica de
peisaje naturale si situri istorice pe care Edinet le ofera, fiind ideal pentru turistii interesati de
natura si istorie.

v’ Trdieste autentic in inima Moldovei — viziteazd Edinet! Mesajul accentueazd autenticitatea
experientelor pe care vizitatorii le pot avea in Edinet, invitandu-i sa traiasca la fel ca localnicii.

v’ Edinet - povesti nespuse, peisaje nedescoperite! Acest slogan atrage atentia asupra elementului
de mister si neexplorat al Edinetului, ideal pentru atragerea aventurierilor si a exploratorilor.

v Savureazd traditia la fiecare pas — descoperd Edinet! Punand accent pe bogétia cultural si
traditiile locale, acest mesaj incurajeaza vizitatorii sa exploreze cultura profunda a regiunii.

v’ Escape to Edinet: Your gateway to tranquility! Acest slogan este orientat catre cei care cautd o
escapada din agitatia urbana, oferindu-le o destinatie de pace si liniste.
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v Edinet — o poartd spre trecut, o fereastrd cdtre naturd! Mesajul combina atractivitatea istorica si
naturald a Edinetului, promovand regiunea ca o destinatie perfecta pentru educatie si relaxare.

Cateva denumiri scurte ar putea complete aceasta lista:

Edinet - o calatorie, mii de amintiri!

Sarbatoreste spiritul Moldovei la Edinet!

Edinet — unde traditia intdlneste natura!

Edinet — descopera radacinile Moldovei!

Respira istoria, traieste Edinetul!

Pasiune si patrimoniu in fiecare colt al Edinetului!
Exploreaza secretele Edinetului!

Exploreaza Edinet — descopera autenticitatea!

Edinet — descopera ultima oaza de autenticite rurala!
Exploreaza Edinetul — taramul ultimelor locatii autentice!
Edinet — visteria turistica ascunsa a Moldovei!

Edinet — caile necunoscute prin locatii neatinse!
Edinet — exploreaza ultimele secrete ale Moldovei!

AN NN NN Y Y N N N Y NN

Pentru fiecare dintre aceste mesaje, campaniile de marketing trebuie sa includa imagini vizuale
puternice, videoclipuri atractive si testimoniale ale vizitatorilor, pentru a amplifica impactul mesajului
si a atrage un numar mai mare de turisti. Aceste mesaje ar trebui integrate in toate materialele de
marketing, de la website-uri si brosuri pana la postari pe retelele sociale si reclame digitale.

4.2 Canale de Comunicare

Destinatia turistica Edinet este inca necunoscuta publicului larg, iar informatia calitativa apare rar si
in articole sporatice. Acest lucru trebuie schimbat prin crearea unui ,ecosistem” propriu controlat cu
o circulatie a informatiei despre ofertele turistice ale raionului Edinet, in care toate instrumentele
utilizate ar ghida / ,,plimba” consumatorii de informatii turistice de la un instrument la altul.

Instrumentul cel mai potrivit ar fi ,,baza” pentru stocarea informatiilor despre potentialul turistic si
ofertele diverse din destinatia turistica Edinet. Acesta ar putea fi un site www.visitedinet.md, fiind
reprodus un concept international (se utilizeaza cuvantul cunoscut in diverse limbi ,visit” si
denumirea destinatiei - tara, regiune, oras, atractie). Acest site ar reprezenta o ,,arhiva” cu informatii
despre toate atractiile din raionul Edinet, rutele si ofertele turistice, inclusiv atractiile naturale,
istorice si de aventura.

Celelalte instrumente ar promova site-ul respectiv si tot continutul de pe el, inclusiv prin retelele de
socializare, in special, crearea unor conturi dedicate pe Facebook (pentru auditoriul matur,
consumator de informatii), Istagram si Tik-Tok (pentru un auditoriu mai tanar — consumator de
mesaje vizuale, foto si video).
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Utilizarea optiunilor online, pe langa un website dedicate destinatiei si social media arondata, ar
putea fi suplimentata cu bloguri si conexiuni la platformele tematice uzuale in turism, etc. O
promovare activa pe retelele de socializare este posibild Tn conditiile asigurarii unui flux continuu de
continut. Aceasta se poate obtine prin crearea continutului de echipa de administrare, desi este
recomandabil de a crea un flux de continut de la consumatori (prin concursuri, monitorizare a
ifluiencerilor din turism, mass-media etc.) si utilizarea acestuia pe paginile proprii.

Sectorul turismului este unul dintre cele mai agreate de producdtorii de continut. in Republica
Moldova exista o serie de proiecte de promovare a turismului, cu care se recomanda de iniat o serie
de colabari pentru promovarea raionului Edinet. Printre aceste proiecte sunt:

https://www.facebook.com/RedescoperaMoldova
https://www.facebook.com/lapasprintara.tvr
https://www.facebook.com/profile.php?id=100086845821521
https://www.facebook.com/calatoriicugust
https://www.facebook.com/etnotravelmd
https://www.facebook.com/neampornit etc.
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Aceasta lista se va actualiza periodic.

La fel, exista o serie de influience-ri, care active coopereaza pentru promovarea anumitor destinatii
locale, cum ar fi:

v' https://www.facebook.com/nataalbotofficial
v' https://www.facebook.com/vladimir.carmanov.1 etc.

Si aceasta lista se va actualiza periodic. Parteneriatele cu inluiencerii si proiectele de turism se
bazeaza pe doua scenarii, in special, invitarea la evenimentele existente (targuri, festivaluri,
competitii etc.) sau organizarea unor vizite de informare cu scopul prezentarii unor oferte si produse
turistice locale noi. De regula, influiencerilor le este asigurat transportul, cazarea si alimentarea, dar
fara obligatia de a le oferi onorarii.

4.3 Dezvoltarea experientelor unice asociate cu destinatia turistica Edinet

Actiunile continue si periodice legate de identificarea si promovarea unor experiente turistice unice si
autentice specifice raionului Edinet, cum ar fi ateliere traditionale, tururi ghidate de localnici sau
demonstratii culinare, sunt dintre cele mai bune recomandari pentru destinatiile necunoscute si in
crestere. In acest sens, este necesara crearea unor ghiduri tematice care si insumeze experientele
unice oferite turistilor in optiuni variate pentru destinatia turistica Edinet in functie de preferintele si
interesele lor.

Pozitionarea raionului Edinet in cadrul acestui plan de marketing cu atractii ce evidentiaza puternic
destinatia turistica, precum toltrele si peisajele naturale, ofera un cadru clar pentru experiente unice
si Indemnul la drumetii, relaxare si aventuri in natura. Desi toltrele se repeta in raioanele vecine, in
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Edinet acestea par a fi cele mai spectaculoase si cele mai des reprezentate de profesionistii in arta
fotografiei, fapt ce confirm valoare estetica remarcabild a acestora.

Elementele unice ale naturii din Edinet se pliaza excelent cu dorinta potentialilor turisti de a combina
miscarea cu explorarea unor atractii mai neobisnuite pentru landsaftul turistic din Republica
Moldova. Bineinteles ca, acestea nu exclud combinarea in cadrul unor pachete si rute turistice a
experientelor unice generate de contactul cu oamenii locului, mestesugarii de aici sau gastronomia
traditionald. Toate acestea vor fi potrivite in a crea magnetismul necesar al ofertei pregatita special
pentru segmentele de consumatori determinati anterior.

Crearea unui ghid al experientelor unice care sa ofere turistilor optiuni variate pentru interesele
acestora se incadreaza bine in conceptul crearii si promovarii unui continut comun pentru toate
materialele distributive atat fizic (tiparite) cat si pentru intregul ecosistem digital dintr-o platforma
unitara de informare despre atractiile si facilitatile turistice ale destinatiei Edinet. Acesta va integra
toate informatiile turistice produse pana in present pentru diferite locatii turistice, precum si altele no
ice vor acoperi intreg raionul Edinet. Spre exemplu, Centrul de Promovare a Turismului ,La Fetesti” a
cenrat o serie de trasee de la 2 la 50 km care pot fi parcurse pe jos, in alergare sau cu bicicleta, fiecare
dintre vizitatori avand posibilitatea sa scaneze un QR-code pentru a obtine harta digitala detalizata
functionala.

O unificare a informatiilor despre programe si trasee turistice ar focusa mesajele mai bine pe
segmentele alese de turisti si va uniformiza eforturile promotionale. Astfel, fiecare din
programele/traseele turistice sa poatd contine elemente generatoare de experiente unice. Setarile
acestei platforme ar permite declansari programate de informatii utile calatorului in momentul cautarii
in fiece destinatie solicitata instantaneu. De exemplu, informatia din ghid cu privire la cazare sa fie
sincronizatd cu o recomandare de drumetie / plimbare cu bicicleta spre o locatie din top-ul atractiilor
(Fetesti, Gordinesti, Trinca, Cuconestii Vechi, etc.), o experienta culinara sau poate o locatie amenajata
pentru agrementul copiilor (ex: interactiunea cu animalele de casa, etc.). Acest fapt va favoriza diferite
combinatii si forme de turism in raionul Edinet, inclusiv celui de aventura printre cele mai expresive
toltre din Republica Moldova.

n general elaborarea unor ghiduri turistice informative, atat in format tiparit, cat si online, va oferi
informatii practice despre atractii, facilitati, cazare, restaurante si alte aspecte relevante calatoriilor
intr-o destinatie noua si neobisnuita pe piata turistica din Republica Moldova, precum este Edinet.

Fiecare din produsele care promoveaza raionul Edinet trebuie sa fie fiabil pentru a putea fi folosit in
ecosistemul digital, sursa fiind pe site-ul www.visitedinet.md, iar fiecare poza sau video din ghid va
face parte din postarile active de pe retelele de socializare.

Utilizarea QR-codurilor pe larg va directiona de pretutindeni clientela spre ghidurile digitale ale
acestui ecosystem. Aceasta metoda ar putea oferi si o statistica reala privind utilizarea si cererea fata
de informatii despre atractii concrete. Tn cazul accesarii unor finantdri, pot fi editate harti si ghiduri
pentru promovare atractiilor raionului Edinet. Reiesind din optimizarea cheltuielilor de productia a
ghidurilor, e necesar ca orice ghid tiparit sa fie produs in parteneriat cu agenti economici locali, care
ar beneficia de promovare de produse si servicii proprii.
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La fel este necesara dezvoltarea unei aplicatii mobile sau a unui website interactiv care sa ofere
informatii in timp real si sa permita turistilor sa isi planifice vizita in destinatia turistica Edinet. Site-ul
in present este o necesitate pentru ca orice potential turist sa aiba posibilitatea sa gaseasca rapid
orice destinatie sau acceseze orice infromatie necesara. Site-ul va ,arhiva” informatia intregului
ecosistem creat din retelele de socializare si de comunicare, suprapuse cu reteaua de QR coduri in
locatiile relevante pe traseele tematice. lar aplicatia mobile ar simplifica la maxim interactiunea cu
aceasta ,arhiva”, in lipsa internetului, precum unele zone din Edinet. La fel, o aplicatie de acest gen
este necesar sa ofere si o interactiune mai mare a turistului cu realitatea din teren (ex: harti virtuale,
imagini reconstituite pentru Castelul din rezervatia , La Castel”, morile de alta data de pe raul
Draghiste etc.)

Marketingul digital si social media este o optiune dintre cele mai solicitate pe o piata dinamica
precum cea de turism. Or, dezvoltarea unei strategii puternice de marketing digital este determinant
pentru o destinatie noua precum cea a raionului Edinet, cu accent pe promovarea online prin
intermediul retelelor sociale, website-ului oficial si altor platforme relevante. La acestea se pot
adauga actiunile de propagare a campaniilor platite pe Google Ads, Facebook Ads si alte platforme,
pentru a atinge audiente specific atat de necesare locatiilor turistice de aici.

Principiul de baza a strategiei de marketing digital este crearea ecosistemului unitari, care ar permite
rularea unitatilor de content (texte, grafice, poze, videouri etc.) pe mai multe platforme, atragand noi
utilizatori in obtinand cat mai mutle contacte cu acestea si informandui instantaneu despre optiunile
de calatorii prin destinatia turistica Edinet. Astfel, acest ecosistem va fi alcatuit din:

Site-ul www.vizitedinet.com / md
Pagina pe Facebook VisitEdinet
Contul de Instagram VisitEdinet
Contul de TikTok VisitEdinet
Canalul de Telegram VisitEdinet
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Tn acest caz, o singurd unitate de content va fi multiplicata pe toate aceste canale proprii, precum si
pe canalele oferite de institutiile partenere de stat si a donatorilor straini care promoveaza turismul
in Republica Moldova.

Cea mai mare provocare va fi stimularea operatorilor locali din turism si autoritatilor locale sa asigure
un circuit de continut relevant (text, video si foto) pentru a mentine un ritm dinamic de promovare a
raionului in cadrul acestui ecosistem.

Campaniile de publicitate obisnuite la radio si tv sunt niste instrumente de reguld mult mai
costisitoare in raport cu retelele de socializare, deaceea si sunt recomandate Tn cazul promovarii unui
eveniment special local (ex: festival, competitie, targ etc) cu o puternica amprenta ce poate fi
prezentata la nivel national/regional. Conceptul aunor asemenea prezentari media presupune
crearea unei simbioze eficiente de promovare atat a evenimentului respective, dar si a locatiei cu
intreaga sa oferta autentica.

Participarea la tdrguri de turism si evenimente relevante turismului este la fel o buna modalitate de
a promova destinatia, oamenii si produsele locale. Targurile si expozitiile reprezinta locurile unde pot
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fi facute prezentari si expunere de produse si servicii locale Tn scopul promovarii vanzarilor. Acestea
creaza un cadru organizat pentru a fi demonstrate marelui public bunurile selectate ale
producatorilor locali impreuna cu cele ale altora din aceiaisi breasla din Moldova sau ale mai multor
tari. n acelasi timp aici poate fi studiata reactia imediatd a consumatorilor la produsele si serviciile
demonstrate. Chiar daca sunt manifestari ocazionale acestea periodic prezenta progresele in mai
multe domeniii in functie de tematica acestor targuri si expozitii. Deaceea si sunt interesante atat
pentru consumatori cat si pentru producatorii locali.

La targuri internationale de regula participa ori este admisa participarea expozantilor si vizitatorilor
din intreaga lume. S-a remarcat ca ponderea cea mai ridicata o au vizitatorii din tara in care se
organizeaza targul si din tarile invecinate sau apropiate acesteia. (exemple in Moldova: Expozitia
internationala specializata de turism, agrement si hoteluri ,TOURISM. LEISURE. HOTELS” in aprilie,
Expozitia-targ nationald multiramurald de servicii si marfuri autohtone ,,FABRICAT IN MOLDOVA” din
februarie, Expozitia internationala specializata de produse alimentare si materii prime pentru
producerea acestora ,,FOOD & DRINKS” din mai, Expozitia-targ internationala specializata de produse,

utilaje, tehnologii agricole si mestesuguri ,,FARMER” din octombrie, etc).

O serie de targuri nationale ce au ca scop major promovarea vanzarilor pe piata interna si a exportului
marfurilor, produselor si serviciilor din Moldova, pot fi adeseori replicate la nivel raional. Acestea
vizeaza promovarea propriilor marfuri, produse, servicii si stabilirea de relatii de afaceri intre
companiile nationale, dar si cu companii strdaine pentru export. (exemple Targul cadourilor de Pasti,
Ziua nationala a vinului din octombrie etc).

lar targurile locale tintesc promovarea vanzarilor de marfuri, produse si servicii locale, dar si
satisfacerea cererii specifice unui public tintd. Tn cazul acestor targuri, activitatea de vanziri si
cumparari de marfuri, produse si servicii locale, precum si stabilirea de contacte de afaceri intre
producatorii locali, furnizorii, comerciantii, consumatorii sau alti utilizatori ocupa un loc predominant.

Tns3si satele din raionul Edinet au peste 1000 de evenimente locale si cateva zeci de evenimente
culturale raionale. Dintre acestea se remarca cateva, care au potentialul de a atrage turistii nationali

si straini.

Lista evenimentelor cu potential turistic in Edinet

Nr. | Denumirea activitatii Locul desfasurarii Termenii de realizare
1. | Concursul ,Dragobetele-saruta fetele” 24 februarie
2. | ,Ti-am adus un martisor” n toate localitstile 1 martie
3 Festivalul rAaionaI al cantecului pascal Cupcini aprilie - mai

" | ,Hristos a Inviat”
4. | ,Eu portie cu mandrie” Tn toate localititile iunie
5. | ,Lada cu zestre” Tn toate localititile
6 Concursul raional ,,Suntem urmasii lui Edinet iunie
" | Stefan”

5 Expozitia raionala ,Costumul vechi — Edinet iunie
" | costum de la origini”

8. | Ziua portului popular Edinet iunie
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9. | Festivalul zonal ,,Canta de rasuna lunca” | Terebna august
10. | Festivalul etniilor Bratuseni septembrie

Festivalul raional al covorului ,,Covorul Edinet decembrie
11. ) o

dorului la Edinet
12 Festivalul traditiilor si obiceiurilor de in toate localitatile 25 decembrie

" | iarna ,V-am ura,v-am tot ura” ed. XXII

O inventariere a evenimentelor existente in preajma locatiilor interesante turistilor in raionul Edinet
trebuie sa clarifice:

v’ perioadele in care sunt organizate evenimentele pentru a evita suprapunerea acestora;

v' domeniile tematice pe care sunt organizate (festivaluri muzicale, targuri, competitii sportive),
pentru evitarea unoe suprapuneri nepotrivite si a evidentia cele atractive turistilor, cele cu
potential de viziblilitate sporita dar si zonele tematice neacoperite de evenimente;

v continutul acestor evenimente (Fesivalul placintelor, Festivalul cAntecului ciobdnesc, Competitii de
alergare, etc) trebuie sa urmeze evitarea unei oferte excesiva/abuzivd, sa nu provoace inutil o
concurenta intre evenimente de acelasi fel sau organizate in aceeasi perioada.

Astfel, organizarea de evenimente locale sau participarea la evenimente regionale si nationale
necesita elaborarea unui program anual detaliat al evenimentelor cu selectarea perioadelor de
promovare ale acestora. O recomandare ar fi promovarea in perioada martie-aprilie a calendarului
anual de evenimente (suplimentat cu actiuni de informare cu 4-5 saptamani pana la eveniment).
Astfel, turistii vor avea timp sufiecient sa-si rezerveze timp pentru a vizita evenimentele preferate. La
fel si promovarea la evenimentele in desfasurare a evenimentelor ulterioare din raionul Edinet.
Astfel, va putea fi acoperit eficient auditoriul tinta, care deja gusta din experienta reusita la unui din
evenimntele organizate aici.

4.4 Promovarea atractiilor si facilitatilor turistice

Destinatia turistica Edinet necesita de a fi promovata printr-un set de activitati uzuale pe piata
turistica din Moldova si tarile din regiune (Romania, Ucraina), cum ar fi (i) elaborarea de materiale
promotionale (brosuri, pliante, materiale video); (ii) organizarea de evenimente locale sau
participarea la evenimente regionale si nationale; (iii) crearea de pachete turistice atractive si oferte
special pentru un public tinta bine definit.

Elaborarea de materiale promotionale (brosuri, pliante, materiale video), desi inca foarte raspandita,
este totusi o actiune ce tinde spre digitalizare. Sau cel putin aceeasi informatie este de regula dublata
in format tiparit si digital. Tendinta internationala in domeniul matrialelor informative pentru turisti
arata ca toate materialele promotionale duc spre site-uri ale destinatiilor si alte intrumente care pot
folosi mesaje interactive sau, cel putin, video, care au un efect eficient asupra turistului. Totusi, chiar
daca genereaza costuri de productie mai inalte, sunt folosite materialele informative printate (flyere,
brosuri, pliante), dar cu o capacitate de acoperire informativa mai redusa, de regula in cazul unor
standuri informationale la expozitii, evenimente sau pentru a informa auditorii cu varste mai
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fnaintate. Avantajul tipariturilor este ca asemenea forme de promovare a mesajului este in
accesibilitatea si obisnuinta Inca a multor persoane de a consulta si pastra materiale tiparite atractiv.

Aceasta abordare, totusi ofera optiunea de a prezenta un cod QR, care fiind scanat face o conexiune
automata cu site-ul destinatiei (ex: in perspectiva ar putea fi aplicatia turistica Edinet, ca o versiune
optimizata preinstalata a site-ului pentru telefoanele si alte dispozitive mobile). Practicile de a
amplasa fizic QR-codurile in tiparituri, indicatoare si marcaje de locatii pe intreg itinerarul turistului,
sunt pentru ca fiecare persoana sa poata afla printr-o simpla scanare toate informatiile despre fiecare
atractie sau locatie vizitata sau dorita de a fi vizitata. Mentionam in treacat ca aceste practici exclude
in mare parte necesitatea unor panourile informative mari costisitoare, care de reguld au o viata
scurta, fiind deseori vandalizate.

Crearea de pachete turistice atractive si de oferte speciale este o forma uzuala de ,,ambalare” a
tractiilor si facilitatilor turistice dintr-o destinatie. Acest proces trebuie sa fie in conformitate cu
segmentarea mentionata in prezentul document, pentru ca tine de oferte bazate pe durata aflarii in
destinatia turistica Edinet, evident cu optiuni de a mari operativ termenului de aflare aici.
Recomandarea de elaborare si promovare a pachetelor turistice in functie de durata calatoriei
turistului Tn raionul Edinet de la o jumatate de zi pand peste 2 zile si care sa include un set de atractii
care satisfac cerintele de baza ale segmentului ales de clienteld. O data cu cresterea perioadei de
aflare pe teritoriul raionului Edinet va creste numarul de atractii, raza deplasarii si nivelul de
incarcatura fizica la care pot fi supusi turistii. Ofertele vor tine de stimularea turistului de se mai
retine si a prelungi sejurul in raionul Edinet. Astfel, crearea ,lanturilor de locatii” pentru care, vizitand
fiecare din ele turistul sa poata beneficia de o reducere de 5-10% pentru oricare urmatoarea, iar
aceasta reducere sa se perceapa drept plata pentru promovarea locatiilor. O alta strategie de
promovare ar fi distractiile gratuite in cazul cazarii sau, o zi (de luni) gratuita in cazul in care vizitatorul
se cazeazd pentru intregul weekend. Tn acelasi timp, combinatia de experiente in Edinet trebuie sa fie
n corelare si cu timpul necesar pentru recuperare/relaxare, in special in cazul in care urmeaza sa se
revina n aceiasi zi la Soroca, Rezina, Balti, Chisindu, sau alta localitate.

Crearea de rute turistice tematice ar fi o solutie pentru diversificarea ofertei locale in destinatia
Edinet. Rutele turistice pot fi create reiesind din: (i) locatia cu concentrarea mai mare a vizitatorilor —
or. Edinet (ex: pe o ruta cu tematica generala ,Descopera Edinet”), (ii) motivatii speciale (ex:
amatorilor de aventuri in natura le poate fi recomandata un traseu tematic ,Descopera toltrele de la
Gordinesti, Fetesti, Trinca); (iii) perioada unor evenimente anume (ex: sarbatori religioase
desfasurate la manastirea Zabriceni sau in bisericile locale din lemn cu arhitectura traditionald); (iv)
alte motive de agregare tematica a atractiilor din destinatia turistica Edinet (ex: considerente
geografice, etc). De reguld, rutele tematice sunt cautate de oameni care marcati de o anumita tem3,
din care cauza ei sunt predispusi sa viziteze mai mult timp atractiile preferate.

4.5 Cadrul institutional si colabordrile cu partenerii locali

Mediul de afaceri local este deopotriva beneficiarul si implementatorul acestui plan de marketing
pentru destinatia turistica Edinet. Asfel devin foarte importante actiunile coerente si coordonate de
implicare a intreprinderilor locale, restaurantelor, hotelurilor in strategia de promovare, colaborarea
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cu autoritatile locale pentru imbunatatirea infrastructurii turistice, dar si participarea la proiecte si
initiative regionale de turism. Pentru realizarea acestor deziderate este necesar de existenta inclusiv
a unui cadru institutional clar pentru administrarea si dezvoltarea unui parteneriat dinamic la nivelul
destinatiei turistice Edinet.

Cadrul institutional

Functionarea sectorului turistic, fie si la nivelul unei destinatii, devine din ce in ce mai complexa
pe zi ce trece. Creste tot mai mult concurenta intre actorii de pe piata si intre destinatii, intre
tehnologiile si modelele de afaceriin schimbare, intre tendinte si cerere. Este necesar sa se asigure
dezvoltarea durabila a turismului in teritoriu in trei dimensiuni (economica, sociala si de mediu),
sa se pastreze bundstarea antreprenorilor locali, sa se promoveze un echilibru intre viata
confortabild a populatiei si afluxul de turisti. Toate acestea necesita o planificare si un
management adecvat. Turismul este un motor al economiei si, cu alegerea corecta a unei strategii
de destinatie si cu un proces de implementare a acesteia organizat in mod competent, turismul
creeaza conditii pentru dezvoltarea durabild, noi venituri in valuta, dezvoltarea atractiilor turistice,
deschiderea de noi evenimente de afaceri, culturale, gastronomice, de sanatate, sportive si de alta
natura, sporeste cunostintele, cultura de afaceri si toleranta populatiei locale. lata de ce, cadrul
coerent si clar de administrare a destinatiei turistice Edinet, necesita a fi racordat la bunele
practice europene in domeniul turismului.

n prezent, cadrul institutional pentru buna gestionare a turismului in teritoriul raionului Edinet este
realizata practic de:

e Sectia cultura a CR Edinet, in atributiile functionale ale careia este si domeniul turismului;

e APL niv.l, care au in atributii responsabilitatile legate de gestionarea si protectia atractiilor
turistice (patrimoniul cultural-istoric ocrotit si ariile naturale protejate), asigurarea
infrastructurii de acces catre atractii si facilitatile de deservire a localnicilor si oaspetilor
acestora, promovarea imaginii pozitive ale comunitatilor locale, etc. Potrivit legislatiei
nationale, APL pot delega o parte din aceste functii Birourilor/Centrelor de informare a
turistilor pe care le creaz3 si le finanteaza. In raionul Edinet aceastd practic3 este realizatd in
or. Edinet si alte cateva localitati (Fetesti, Trinca, Branzeni, Gordinesti);

e Grupurile de Actiuni Locale, care reprezinta niste asocieri benevole ale APL, sectorul privat si
sectorul asociativ pentru dezvoltarea echilibrata a teritoriului, inclusive prin dezvoltarea
turismului. Localitatile din destinatia turistica Edinet sunt impartite intre 2 GAL-uri functionale
(GAL ,Vasile Stroiescu” si CAL ,,Razesii de pe Ciuhur”), care au propriile strategii cu masuri
prevazute de dezvoltare a turismului in teritoriul subordonat prin proiecte si propriul cadru de
repartizare si implementare a acestora.

Astfel, constatam ca destinatia turistica Edinet necesita de a fi gestionata de un cadru institutional
unitar, clar si efficient. Mai jos sunt explicate principalele atributii ale principalelor institutii de

coordonare si administrare a turismului la nivelul destinatiei, dupa cum urmeaza:

Responsabilitatile Sectiei Cultura CR Edinet:
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e Coordonarea implementarii politicilor publice de turism in teritoriul raionului Edinet;

e Coordonarea procesului de aliniere a cadrului strategic local la legislatia nationala de turism;

e QOrganizarea actiunilor cultural-turistice in raionul Edinet;

e Promovarea generala a potentialului turistic, prestatorilor de servicii si bunuri turistice a
raionului Edinet;

e Incurajarea initiativelor si proiectelor de turism, promovare a patrimoniului turistic, crearea
de Centre de informare a turistilor, implicarea comunitatilor locale Tn actiuni de turism, etc.

Responsabilitatile CIT Edinet:

e Informarea vizitatorilor privind atractiile si facilitatile turuistice din mun. Edinet si raion;

e Promovarea activitatilor de turism in destinatia Edinet;

e Ghidajul turistic in mun. Edinet si localitatile din raion;

e Elaborarea traseelor turistice tematice in destinatia Edinet;

e Completarea fondurilor muzeale cu materiale de interpretare a atractiilor turistice din zona;
e Elaborarea materialelor informative cu continut turistic despre Edinet;

e Co-organizarea evenimentelor cu caracter turistic in destinatia Edinet, etc.

Necesitatea OMD Edinet si functiile acesteia

Intreprinderile mici si mijlocii din industria ospitalitatii si a turismului nu sunt inca suficient de
consolidate Tn raion, ceea ce impiedica formarea unei imagini obiective a tuturor nevoilor de pe
piata turistica si crearea unui ecosistem care sa functioneze eficient in sectorul turismului la nivelul
destinatiei Edinet. Tn acelasi timp, trebuie remarcat faptul c3 sistemul de gestionare, care se
bazeaza exclusiv pe structura autoritatilor si nu dispune de instrumente eficiente pentru
consolidarea altor parti interesate, duce la pierderea initiativei Tn sectorul privat, care plaseaza
toata responsabilitatea de regula pe seama autoritatilor. Astfel, sistemul de management al
turismului Tn teritoriu trebuie sa fie imbunatatit, tinand cont de experienta altor tari europene, in
special a vecinilor Republicii Moldova, si de implementarea celor mai bune practici internationale
si a recomandarilor Organizatiei Mondiale a Turismului. La fel, in timpul dezbaterilor din focus
grupurile din Edinet, s-a invocat necesitatea crearii a unei Organizatii de management a destinatiei
turistice Edinet (OMD) conform practicilor avansate din domeniu si asigurarea functionalitatii
acesteia.

Crearea OMD-urilor la nivel local este un pas important din punct de vedere strategic in procesul
de descentralizare, precum si pentru dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii, crearea de locuri
de munca, dezvoltarea infrastructurii si atragerea de investitii in raion si comunitatile locale din
Edinet. Practica internationala a demonstrat ca OMD, ca platforma independenta permanenta,
actioneaza ca lider strategic si consolidator al tuturor partilor interesate in domeniul turismului
intr-o destinatie — atat a autoritatilor, cat si a mediului de afaceri si a publicului. Sarcina-cheie a
OMD este de a coordona relatiile si de a dezvolta cooperarea intre toate partile, de a creste nivelul
de cunostinte, calitatea infrastructurii si a serviciilor ca si componente ale produsului turistic, de
a creste recunoasterea si competitivitatea destinatiei pe piata interna si internationala.
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Tn trecut, OMD-urile erau, mai degrab3, departamente obisnuite de marketing si promovare a
turismului Tntr-o regiune, iar acum observam o tendinta de evolutie treptata a acestora spre
organizatii de conducere si consolidare cu un mandat mai larg, care include planificarea strategica,
coordonarea si gestionarea intregii game de activitati in cadrul unei structuri de management, ce
integreaza diversi actori interesati — de la autoritati la intreprinderi si institutii de invatamant care
lucreaza in destinatie, pentru a atinge un obiectiv comun. Tn destinatia Edinet, in care nu exist3
inca o astfel de organizatie, aceasta este, cu siguranta, necesara ca unitate de coordonare pentru
a conduce toate aceste procese. Numai o entitate bine organizata poate asigura ca activitatea
comuna a partenerilor relevanti implicati (a diferitor parti interesate si a profesionistilor) sa fie
coordonata, in cadrul unei strategii coerente si a unei viziuni colective, cu obiectivul comun de
competitivitate si dezvoltare durabila a destinatiei. Aceasta si este pe deplin ceea ce poate fi numit
un parteneriat public-privat. Tn procesul de extindere a functiilor sale de la marketing la
management, OMD devine o organizatie-lider si Tncepe sa joace un rol decisiv in consolidarea
reprezentantilor sectorului turistic intr-un anumit teritoriu, precum si a factorilor de decizie, care
actioneaza in interesul dezvoltarii durabile.

Asocierile la nivel teritorial (GAL , Vasile Stroiescu” si CAL ,,Razesii de pe Ciuhur”) si asociatiile
de intreprinderi turistice existente (ex: pe platforma filialei Edinet a Camerei de Comert si Industrie) in
prezent pot incepe sa joace rolul de consolidare a OMD-pilot in Edinet, indeplinind functiile unor astfel
de organizatii, dar au nevoie de sprijin financiar de start pentru a consolida un numar suficient de
participanti si parti interesate, precum si pentru a stabili procese si a lansa instrumente, care vor aduce
beneficii reale participantilor, vor spori competitivitatea produsului turistic al destinatiilor si vor
promova teritoriile pe piata turistica nationald si internationala. Initial, aceste resurse financiare
trebuiesc pentru angajarea sefului OMD/Managerului destinatiei Edinet, recrutarea a 2-3 angajati si
asigurarea functionalitatii oficiului, mai tarziu aceste costuri vor fi echilibrate din cotizatii de membru,
dividente din activitatea proprie, granturi si proiecte cu finantare interna si externa.

Functiile OMD vor fi urmatoarele:

Dezvoltarea si promovarea destinatiei competitive Edinet pe piata turistica;

Elaborarea si aprobarea strategiilor de dezvoltare a turismului si de marketing al destinatiei;

Atragerea de surse de finantare pentru punerea in aplicare a strategiei;

Extinderea numarului si calitatii participantilor la OMD care reprezinta sectorul turismului in orase

si in comunitatile rurale;

Cooperarea stransa cu autoritatile, lobby si apararea intereselor sectorului turistic in fata

autoritatilor de toate nivelurile si a organelor de autoguvernare;

v" Punerea in aplicare a standardelor internationale de calitate, sigurants, respectare a mediului si
durabilitate;

v Analize cuprinzitoare ale impactului sectorului turistic asupra dezvoltarii durabile a teritoriilor,
ale impactului economic, social si de mediu al turismului;

v' Cooperarea cu universitatile si institutiile de Tnvatamant, pentru a imbunatati sistemul de
educatie si formare profesionala in sectorul turismului;

v' Formarea unei baze de date a proiectelor de investitii in turism, atragerea si sprijinirea
investitiilor Tn acest sector;

v Extinderea si consolidarea proiectelor de parteneriat intern si international si a comunicarii de
marketing incrucisat;

ANANENEN

<
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Promovarea culturii ospitalitatii si tolerantei;

Promovarea si implementarea digitalizarii si inovarii proceselor;

Crearea retelei de Centre de informare a turistilor;

Elaborarea si comercializarea produselor turistice comune ale destinatiei;
Participare in cadrul organizatiilor si parteneriatelor internationale.

Dezvoltarea unor parteneriate locale, care pot contribui la promovarea raionului Edinet, tin n mare
parte de sincronizarea actiunilor de marketing individual al companiilor respective, formularea in
comun a unor demersuri catre APL pentru amenajari relevante turismului (ex: Tmbunatarile la atractii
turistice, cdi de acces spre aceste atractii si facilitati, logistica intrarilor spre locatii, etc), proiecte
comune depuse la donatori, etc. O actiune special ar tine de colaborarea partenerilor locali privind
organizarea de tururi informative in Edinet pentru agentiile de turism, organizatori de evenimente,
bloggeri si influienceri s.a. Cu acestea se recomada doua modalitati de constructie a relatiilor de
parteneriat (active si pasive) pentru o mai buna acoperire informativa.

Modelul de parteneriat activ se rezuma la actiunile in care agentiile de turism, organizatori de
evenimente, bloggeri si influienceri s.a. sunt invitati sa ajunga in raionul Edinet pentru a fi martorila
diverse lansari de prohrame turistice, rute tematice, evenimente locale pentru a promova si descrie
aceste vizite catre propriile auditorii prin instrumentele de comunicare pe care le utilizeaza. Astfel,
pentru orice eveniment care poate genera unitati de content video sau foto (ex: prezentari de
produse, lansari de pensiuni, deschideri de atractii turistice renovate) se recomanda folosirea acestei
modalitati, chiar daca genereaza costuri sustinute de partenerii locali. Orice poate fi filmat si
fotografiat are potentialul de a genera o dorinta a caldtorilor de a veni personal si a trece printr-o
astfel de experienta. in acest caz le vor fi prezentate date relevante despre turismul local, urmat de
vizite de informare la cateva locatii reprezentative, degustarea bucatelor locale, vizitarea unor trasee
tematice, etc. Astfel incat, atmosfera optimisa sa poata fi confirmata prin imagini care ar trezi dorinta
de a vizita raionul Edinet.

Tn cazul unui model de parteneriat pasiv, promotorilor externi (agentiile de turism, organizatori de
evenimente, bloggeri si influienceri s.a.) le sunt expediate materiale despre evolutiile turismului din
destinatia Edinet, cum ar fi statistici si alte tipuri de infromatii prezentate sub forma unor grafice sau
texte scurte cu indemnul de raspandire si invitarea la Edinet.

Programul de dezvoltare a resurselor umane pentru turismul din destinatia Edinet trebuie sa
tinteasca organizarea de cursuri de formare si instruire a personalului din industria turistica pentru:

v’ aasigura un serviciu de calitate si o primire prietenoasa pentru turisti,

v prezentarea si interpretarea captrivanta si corectd a atractiilor turistice ale destinatiei Edinet,
v’ stabilirea si mentinerea parteneriatelor pe intreg lantul valoric de turism, etc.
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4.6 Monitorizare si Evaluare

Pentru buna implementare a actiunilor din Planul de marketing este necesara implementarea unui
sistem de monitorizare a impactului campaniilor de marketing pentru destinatia turistica Edinet. La
fel, colectarea feedback-ului de la turisti si analiza datelor va permite actualizarea periodica si
adaptarea Planului de marketing in functie de rezultate si schimbarile pe piata turistica locala,
regional si nationala.

Procesul de implementare a Planului de marketing in turism pentru raionul Edinet va incepe din
momentul adoptarii Planului de catre Consiliul Raional Edinet. Planul urmeaza sa fie implementat prin
parcurgerea etapelor:

Adoptarea Planului de marketing in turism pentru raionul Edinet. In cadrul acestei etape Planul de
marketing va fi supus dezbaterilor publice in cadrul unor Audieri Publice (a fost deja descutat public Tn
cadrul a 3 focus grupuri tematice: APL, agentii economici din turism/HORECA, reprezentantii CR Edinet
si grupul de lucru al proiectului). Dupa dezbatere si ajustarea propunerilor si recomandarilor facute,
Planul este inaintat Consiliului Raional spre aprobare. Dupa aprobare, aparatul presedintelui raionului
Edinet si subdiviziunile Consiliului Raional relevante vor coordona elaborarea planurilor de actiuni
trimestriale si anuale privind realizarea Planului de actiuni al acestui document.

Implementarea Planului de marketing in turism pentru raionul Edinet se va efectua prin realizarea
masurilor si actiunilor concrete planificate spre implementare. Pentru fiecare actiune, masura vor fi
concretizate obiective, planul activitatilor necesare, perioada de desfasurare, responsabilii si partenerii
care vor realiza proiectul privind promovarea turistica a raionului Edinet. De asemenea, vor fi
identificate si asigurate sursele de finantare a proiectelor propuse spre implementare pentru cresterea
vizibilitatii destinatiei turistice Edinet.

Monitorizarea Planului de marketing in turism pentru raionul Edinet. Procesul de monitorizare si
evaluare a Planului de marketing vizeaza cadrul institutional, instrumentele de monitorizare si
evaluare, indicatorii de implementare, utilizarea si diseminarea rezultatelor monitorizarii si evaluarii.

Cadrul institutional al monitorizarii si evaluarii este propus sa fie constituit din Comitetul de
Monitorizare compus din reprezentanti ai administratiei publice locale si grupul de lucru al proiectului
GIZ. Comitetul de Monitorizare va fi responsabil de procedura de aprobare precum si organizarea
procesului de implementare a Planului de marketing in turism pentru raionul Edinet si a Planului de
actiuni, de identificarea si asigurarea resurselor financiare necesare pentru implementare masurilor si
actiunilor. Totodata, pentru realizarea tehnica a procesului de monitorizare, se vor intocmi rapoarte
semestriale / anuale de evaluare privind implementarea Planului.

La anumite perioade va fi evaluata activitatea de implementare a Planului. Actualizarea planului de
actiuni va fi efectuata in cazul aparitiei unor noi necesitati sau schimbarea continutului lor. In asemenea
caz planul de actiuni este corectat si ajustat la schimbarile survenite, cu consimtamantul Consiliului
raional.

Rapoartele intermediare si finale de implementare a actiunilor si proiectelor de marketing sunt
instrumentele principale de monitorizare si evaluare. Trimestrial, responsabilii de implementare vor
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prezenta rapoarte intermediare privind implementarea Planului de marketing. La sfarsitul perioadei de
implementare a proiectelor realizate din Planul de actiuni al documentului actual responsabilii de
monitorizare vor prezenta rapoarte finale. Implementarea proiectelor finantate din surse externe vor
fi supuse monitorizarii si evaluarii si de catre institutiile abilitate in conformitate cu contractele de
finantare incheiate.

Rezultatele monitorizarii vor fi distribuite autoritatii publice locale, societatii civile, sectorului privat,
donatorilor straini, mass-media si publicului larg. Difuzarea informatiei va avea loc prin intermediul
mass-media raionale dar si prin platforme on-line: publicatii periodice online, social media etc.

Evaluarea implementdrii Planului se va efectua prin analiza indicatorilor relevanti de monitorizare.
Pentru fiecare actiune planificatd sunt stabiliti anumiti indicatori de implementare. In baza
informatiilor furnizate de la responsabilii de implementare, beneficiari sau institutii specializate se vor
stabili nivelul si gradul de implementare a actiunilor si atingere a obiectivelor fixate.
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Obiectiv o . - . Termen limita . Surs3 .
. Masuri Actiuni/proiecte . Responsabil ) Cost total, lei
strategic ’ realizare finantare
0s1 1. Stabilirea | crearea bazei de date a Buget CR,
Dezvoltarea valorilor atractiilor turistice (naturale, 2024-25 APL, CIT Buget CL, 20000,00
ofertei identitare ale antropice) ale rn Edinet Donatori
turistice a destinatiei, ;
. . Crearea bazei de date a
destinatiei inventarul . .
. facilitatilor turistice (cazare, 2024-26 OMD, CIT 0,00
atractiilor, alimentare, agrement, etc)
s i
facilitatilor de - + 38 —
turism Auditul ofertelor turistice Buget CR,
locale (valoare, vizibilitate, 2024-25 OMD Buget CL, 20000,00
accesibilitate, etc) Donatori
2. Dezvoltarea | Elaborarea Registrului turistic st IT Buget CR
. . .. specialist IT, ’
bazei de date de | al rn Edinet (atractii, trasee, 2024 A’;L o Buget CL, 10000,00
turism a facilitati, preturi, analize) ' Donatori
destinatiei Crearea bazei de date a
institutiilor mass-media
promotoare de turism (tv,
L ; . 2025 OMD
radio, site, social media,
reviste, bloggeri, influienceri,
etc)
Crearea bazei de date a
evenimentelor specializate de OMD. Sectia Buget CR,
turism si domenii conexe 2026 culturs CR Buget CL, 20000,00
(locale, regionale, nationale, Donatori
internationale)
Sistem de monitorizare a Buget CR,
fluxului de vizi ) 2025 Sef OMD Buget CL, 50000,00
uxului de vizitatori Donatori
Rapoarte analitice privind Buget CR,
performantele turistice ale rn periodic Sef OMD Buget CL, 6000,00
Edinet Donatori
3. ImpIicAarea Training gestionarea datelor Buget CR,
OMD'in privind performantele turistice 2024 OMD Buget CL, 10000,00
dezvoltarea | ale destinatiei turistice Donatori
prod'us.elor Instruiri tematice privind
tur|s.t|.ce | crearea si gestionarea Buget CR,
cordnpejutlv.e 1€ | produselor turistice 2024 OMD Buget CL, 10000,00
estinatiel competitive ale destinatiei Donatori
turistice
Programarea si gestionarea Buget CR,
ofertelor competitive ale 2025 OMD Buget CL, 10000,00
destinatiei turistice Edinet Donatori
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Training elaborarea analizelor
. P Buget CR
si statisticilor relevante ’
T Ui si fl i 2025 Sef OMD Buget CL, 10000,00
turismului si fluxului de Donatori
vizitatori
subtotal
1 /]
051 66000,00
C OS». 2 L. .Efecltua(;ea Vizita de lucru si schimb de Buget CR,
apaC|taIrea Vc'ﬁlte_or h'e b experienta in zone turistice 2024 Sef OMD Buget CL, 6000,00
resurselor studiu si sc IMD 1 competitive din Moldova Donatori
umane pentru de experienta
industria privind Buset CR
. o N t
istics 5 Vizita de documentare in ugetti,
turistica locala marl.<et|r'1.gul . 2024 Sef OMD Buget CL, 15000,00
destinatiilor Romania Donatori
turistice
2. Organizarea | Modul ”Administrarea Buget CR
; .. o A angajati IMM !
cursurilor de | eficients a afacerilor in 2024 e turiorn Buget CL, 10000,00
instruire turismul local” Donatori
pr°fes'°”a|'a 3 "Modul “Arta ghidajului si [ eugercn
o e .. angajati
Iperfoane OF | prezentsrii atractiilor 2024 e Buget CL, 10000,00
oca ekpf‘ntru turistice” Donatori
marketin ———
turd :, ef' ‘g ¢ Modul “Tehnici eficiente de v | Buget CR
risti icien . TN angajati !
uristic eticie marketing turistic in 2025 degtujriém Buget CL, 10000,00
destinatiile noi” Donatori
. v L Buget CR
Modul “Limba engleza in ’
o & 2024 325’;‘3;2‘;1'\/'“” Buget CL, 10000,00
turism Donatori
Modul ”“Promovarea ofertelor
turistice locale folosind angajati MM | CUBStCR,
. le si tehnologi 2025 de turism Buget CL, 10000,00
instrumentele si tennologiile Donatori
contemporane”
3. Dezvoltarea | Modul "Managementul Buget CR,
capacitatilor in | vizitatorului si circuitelor in 2024 angajati OMD | Buget CL, 10000,00
marketing destinatiile turistice” Donatori
turistic la Modul “Managementul Buget CR,
angajatii OMD | produselor turistice pe intreg 2024 angajati OMD | Buget CL, 10000,00
ciclul de viatd” Donatori
Elaborarea Dosarelor
excursiilor generale, tematice,
speciale (texte de control, fise angajati OMD Buget CR,
di - i 2024 ar * | BugetCL, 20000,00
metodice, matiarla Donatori
demonstrativ) in destinatia
Edinet
Modul ”Organizarea Buget CR,
evenimentelor, degustatiilor 2025 angajati OMD | Buget CL, 10000,00
produselor/b&uturilor locale” Donatori
4. Dezvoltarea Buget CR,
continui a Modul ”Arta de a vinde” 2025 angajati OMD | Buget CL, 10000,00
competentelor Donatort
Modul ”Marketingul L Buget CR,
d lor turistice” 2025 angajati OMD Buget CL, 10000,00
produselor turistice Donatori
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de marketing Modul "Dezvoltarea Buget CR,
turistic sistemului de marketing in 2025 sef OMD Buget CL, 10000,00
destinatia turisticd” Donatori
Dezvoltarea Planului de Buget CR,
marketing al destinatiei 2025 sef OMD Buget CL, 10000,00
turistice rn Edinet Donatori
Subtotal
161000,
052 61000,00
0s3 1. Optimizarea Auditul ¢ Buget CR,
L uditul permanent a
Promovarea online si , P Buget CL,
S instrumentelor de promovare 2024-25 OMD Agenti 10000,00
eficienta a promovare pe . o
e .. . . turistica a destinatiei Edinet econ,
destinatiei social media a Donatori
turistice destinatiei ) . Buget CR,
Crearea infrastructurii retele Buget CL,
de socializare (fb, Instagram, 2024-26 OMD Agenti 30000,00
TikTok, etc) econ,
Donatori
Creareg mfras.trluctvurn de Buget CR,
comunicare digitala Buget CL,
specializata (Contului si 2024-26 OMD Agenti 30000,00
ChatBot-ului de Telegram, econ,
Viber, WhatsAp, etc) Donatori
Elaporarea co!'ltmutulw de Buget CR,
turism pe pagina web rn Buget CL,
Edinet - www.visitedinet.md 2024-26 OMD, CIT Agenti 150000,00
(cu subpaginile pentru actorii econ,
de turism) Donatori
Buget CR,
Crearea aplicatiei Android si Buget CL,
le VisitEd 2024 OMD Agenti 10000,00
Apple VisitEdinet .
Donatori
Adaptarea continutului
website-ului, a materialelor de Buget CR,
marketing si campanii de Buget CL,
! blicul d permanent OMD Agenti 30000,00
pron.10var'e pentru publicul de econ,
pe piete tinte externe (Ro, Ua, Donatori
En, Gr, Fr, etc)
Elaborarea continutului de
turlsm pe pagina fb :§| ‘ Buget CR,
asigurarea prezentei active pe Buget CL,
social media (campanii permanent | OMD, CIT Agenti 30000,00
Ad:Facebook, Instagram, Tik econ,
Tok etc.; GOOGLE Ads, Donatori
proiecte speciale)
Utilizarea platformelor de
social media populare in Buget CR,
Romania si Ucraina pentru a Buget CL,
. L. permanent OMD, CIT Agenti 30000,00
promova destinatia si a econ
interactiona cu potentialii Donatori
vizitatori.
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Crearea de campe.mu specifice Buget CR,
pentru a atrage diaspora Buget CL,
moldoveana din strainatate sa permanent | OMD Agenti 30000,00
revina si sa descopere econ,
Edinetul Donatori
Utilizarea retelelor de Buget CR,
.. . . Buget CL,
socializare si a comunitatilor ’
i | d : ! permanent OMD Agenti 30000,00
online ale |a§porfe| pentru a econ,
promova destinatia. Donatori
2. .Prom.O\v/allfea !Dezvc.JIEa.reé unui Igg(? si ?a unei Buget CR,
identitatii identitati vizuale distinctive; Buget CL,
destinatiei si definirea unui mesaj de brand 2024 Sef OMD, APL | Agenti 100000,00
sporirea care sa sublinieze experientele econ,
vizibilitatii unice si atractiile destinatiei. Donatori
turistice Plan de actiuni de promovare Sof OMD. APL
. . e ’ 7
outdoor: Billboarduri, 2024 ar 600000,00
Brandmauer, LED-uri
Amenajarea informativa a 7 Buget CR,
.. . Buget CL,
trasee turistice raionale (500 ’
Co . L ( . 2025-26 sef OMD, APL, Agenti 1250000,00
indicatoare si panouri, inclusiv ar econ
QR code) Donatori
Crearea si intretinerea
ghidajului electronic (pasaport Sef OMD, APL,
electronic atractii, conexiuni si ar
accesari QR)
. o . Buget CR,
Amenajarea hartii si sef OMD. apL | BuEEtCL,
panotajului informativ la 2024 or *UT | Agenti 50000,00
intrarile centrale in rn Edinet econ,
Donatori
Amenajarea hartii si <ot OMD, APL i”get.c'-l
. .. . e B , enti
panotajului informativ la 2024-25 o ef’on' 56000,00
primdrii/muzee locale/CIT Donatori
; | Buget CR,
Amenajare informationala a
J o . Sef OMD, ApL, | BugetCL
top 100 atractii (100 panouri 2024-26 o Agenti 150000,00
informative mici, QR code) econ,
Donatori
Buget CL,
Amenajarea 33 puncte de self- i
i J punc 2025-26 2ef OMD, APL, | Agenti 330000,00
info (muzee, primarii) cT econ,
Donatori
3. Marketing | p|an / calendar de comunicare
digital si cu presa si influienceri
campanii (invitatii, comunicate, 2024 Sef OMD 0,00
publicitare Interviuri, evenimente
online si offline tematice...)
Elaborarea Planului media al
destinatiei turistice rn Edinet;: 2024 Sef OMD 100000,00
Campanii presa RM, Campanie
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presa externa, TV, radio, web,
presa scrisa, inclusiv reviste
Promovarea ofertei turistice a
raionului Edinet (evenimente
. ( L. permanent OMD, CIT 300000,00
lansare produse turistice, spot
video, campanii PR, etc)
Actiuni de publicitate directa:
TV, radio, web, Indoor TV, permanent OMD 300000,00
presa scrisa, inclusiv reviste
Producerea de material Buget CR,
. . . L Buget CL,
distributiv promotional ’
i P y . permanent angajati OMD, Agenti 150000,00
(buclete informative, fluturasi- aT econ
harti, tombole tematice, etc) Donatori
o . Buget CR,
Elaborarea si tirajarea (fizic, Buget CL,
electronic) Ghidului turistic al 2024 Sef OMD, CIT | Agenti 50000,00
rn Edinet econ,
Donatori
prodUt.:erea de mater'lal Buget CR,
foto/video plante/animale o Buget CL,
. angajati OMD, .
rare, unicale, permanent o Agenti 30000,00
bucatarie/mestesuguri econ,
traditionale etc Donatori
Lansarea de campanii offline Buget CR,
.. . . . Buget CL,
rin intermediul afiselor, MD ’
P S o permanent | 2M8AAOMD, 1 o ki 30000,00
brosurilor si colaborarii cu ar econ
agentiile de turism locale Donatori
4. Participar Auditul Expozitiilor rofil si
a Ec pa. €a uditul Expozitiilor de profil 5 2024 Sef OMD, CIT 0,00
la targuri, conexe (locale/externe)
forumuri, Elaborarea Calendarului
expozitii rezentei rn Edinet |
P .t pre ? te d . etla . 2024 Sef OMD, CIT 0,00
specializate evenimente nationale si
internationale
. Buget CR,
Elaborare unui complet Buget CL,
expozitional mobil 2025 Sef OMD, CIT | Agenti 60000,00
reprezentativ rn Edinet econ,
Donatori
. . o Buget CR,
Asigurare prezenta la minim 4 Buget CL,
evenimente 2024-26 Sef OMD, CIT | Agenti 120000,00
nationale/regionale anual econ,
Donatori
Participarea la targuri si Buget CR,
evenimente de turism n Buget CL,
N ) 2024-26 OMD, CIT Agenti 150000,00
Romania si Ucraina pentru a econ
creste vizibilitatea destinatiei. Donatori
B Buget CR,
Colaborarea cu agentii de Buget CL,
turism din Romania si Ucraina 2024-26 OMD, CIT Agenti 150000,00
pentru a promova destinatia econ,
Donatori
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in pachetele si ofertele lor
turistice
5. Evenimente | Audit al tuturor evenimentelor
R : . permanent Sef OMD 0,00
(culturale, din raionul Edinet
sportive, Elaborarea Calendarului
turistice, evenimentelor ”Invita raionul permanent | Sef OMD 0,00
stiintifice...) si | Edinet”
colabordri locale | Tncheierea de parteneriate cu
cu impact afaceri locale din Edinet
regional/ (hoteluri, restaurante, atractii)
national pentru a oferi experiente permanent Sef OMD 0,00
autentice si integrate
calatorilor (pachete speciale,
servicii de calitate)
Colaborarea cu organizatii
culturale si evenimente locale
i permanent Sef OMD 210000,00
pentru a atrage atentia asupra
destinatiei
Organizarea de evenimente Buget CR,
speciale si activitati Buget CL,
lab i ! permanent Sef OMD Agenti 300000,00
cola 'oraju.ve pentru a atrage econ,
atentia si interesul calatorilor. Donatori
Contractare si promovarea Buget CR,
prin canale media a Buget CL,
. . permanent Sef OMD Agenti 30000,00
Calendarului de evenimente al econ
rn Edinet Donatori
Buget CR,
Implementarea Calendarului Buget CL,
. i permanent Sef OMD, APL Agenti 300000,00
de evenimente al rn Edinet econ
Donatori
Organizarea unor vizite a Buget CR,
bloggerilor, influiencerilor la Buget CL,
incioalel i al permanent Sef OMD, APL Agenti 180000,00
pr'|nC|pa .e e'atrac‘,cu ale econ,
raionului Edinet Donatori
Parteneriate strategice cu
agentii de turism si companii Buget CR,
de transpor pentru Buget CL,
promovarea destinatiei (in permanent | Sef OMD, APL | Agenti 180000,00
pachetele turistice, itinerariile econ,
calatorilor, canale de Donatori
distributie)
Subtotal
053 5556000,00
Total general 5883000,00
6. Actiuni soft prioritare pentru primul an, 2024
Obiectiv . . o - .
. Masuri Actiuni/proiecte Termep limita Responsabil . sursa cost 2024, lei
strategic ’ realizare finantare

67




o\t
cooperare

= Austrian

@)

Development w rm]
. C ti “'
germana = Qapsrakian Polish aid ! DT
EU4MOLDOVA )
LOCAL COMMUNITIES
0s1 1. Stabilirea Crearea bazei de date a
. .. .. Buget CR
Dezvoltarea valorilor atractiilor turistice ’
. . . ’ ) 2024-25 APL, CIT Buget CL, 10000,00
ofertei identitare ale (naturale, antropice) ale rn Donatori
turistice a destinatiei, Edinet
destinatiei inventarul , .
atractiilor Auditul ofertelor turistice Buget CR,
A locale (valoare, vizibilitate, 2024-25 OMD Buget CL, 10000,00
facilitatilor de s Donatori
; accesibilitate, etc) |
turism
2. Dezvoltarea | Elaborarea Registrului
. ‘s . o Buget CR
bazei de date de | turistic al rn Edinet ’
. ; P 2024 Z‘:c'g:';t T | gugetcL, 10000,00
turism a (atractii, trasee, facilitati, , Donatori
destinatiei preturi, analize)
Crearea bazei de date a
evenimentelor specializate
nentelor specl OMD, Sectia | BugetCR,
de turism si domenii 2026 culturd CR Buget CL, 10000,00
conexe (locale, regionale, Donatori
nationale, internationale)
Rapoarte analitice privind Buget CR,
performantele turistice ale periodic Sef OMD Buget CL, 2000,00
rn Edinet Donatori
3. Implicarea Training gestionarea
OMD in datelor privind Buget CR,
q | ; | ictice al 2024 OMD Buget CL, 10000,00
ezvoltarea per grm_ar?te g tt'mstlce ale Donatori
produselor destinatiei turistice
turistice Instruiri tematice privind
competitive ale | crearea si gestionarea Buget CR,
destinatiei produselor turistice 2024 OMD Buget CL, 10000,00
competitive ale destinatiei Donatori
turistice
subtotal 0S 1 62000,00
0Ss2 1. Efectuarea
. .. Vizita de lucru si schimb de
Capacitarea vizitelor de e . Buget CR,
S experientd in zone turistice 2024 Sef OMD Buget CL, 6000,00
resurselor studiu si schimb o\ . Donatori
. ., | competitive din Moldova onatori
umane pentru | de experienta
industria privind
turistics w . - A Buget CR,
uristica locala marketingul Vizita de documentare in
destinatii . 2024 Sef OMD Buget CL, 15000,00
estllnaj;u or Romania Donatori
turistice
2. Organizarea | Modul ”Administrarea Buget CR
; - v 0 angajati IMM !
cursurilor de eficienta a afacerilor in 2024 de turism Buget CL, 10000,00
instruire turismul local” Donatori
profe5|onalla 3 | Modul ”Arta ghidajului si vy | BugetCR,
v .. .. angajati
Iperfoane:r prezentarii atractiilor 2024 degtujriém Buget CL, 10000,00
OCa ekpf.n ru turistice” Donatori
marketing Buget CR
e o Modul ”Limba englezd in jati uget 1,
turistic eficient i & 2024 angaja‘,t' MM Buget CL, 10000,00
turism” de turism Donatori
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3. Dezvoltarea | Modul “Managementul Buget CR,
capacitatilor in | vizitatorului si circuitelor in 2024 angajati OMD | Buget CL, 10000,00
marketing destinatiile turistice” Donatori
turistic la Modul “Managementul Buget CR,
angajatii OMD | produselor turistice pe 2024 angajati OMD | Buget CL, 10000,00
intreg ciclul de viata” Donatori
Elaborarea Dosarelor
excursiilor generale,
. . L Buget CR
mati ial X ’
temat ce,‘ speciale (.te te de 2024 aCTTgaJatl OMD, Buget CL, 20000,00
control, fise metodice, Donatori
material demonstrativ) in
destinatia Edinet
Subtotal OS 2 91000,00
0s3 1. Optimizarea | Auditul permanent a Buget CR,
Promovarea online si instrumentelor de Buget CL,
. ’ L 2024-25 OMD : 5000,00
eficienta a promovare pe | promovare turistica a Agenti econ,
destinatiei social mediaa | destinatiei Edinet Donatori
turistice destinatiei Crearea infrastructurii Buget CR,
- Buget CL,
retele de socializare (fb, 2024-26 OMD get. 10000,00
’ . Agenti econ,
Instagram, TikTok, etc) Donatori
Crearea infrastructurii de
comunicare digitald g”ge" EE
- o .. uget CL,
specializat3 (Contului si 2024-26 | OMD get 10000,00
. ’ Agenti econ,
ChatBot-ului de Telegram, Donatori
Viber, WhatsAp, etc)
Elaborarea continutului de
turism pe pagina web rn Buget CR,
Edinet -
o 2024-26 | OMD, CIT Buget CL, 50000,00
www.visitedinet.md (cu Agenti econ,
subpaginile pentru actorii Donatori
de turism)
Buget CR,
Crearea aplicatiei Android
, phicatt 2024 OMD Buget CL, 10000,00
si Apple VisitEdinet Agenti econ,
Donatori
Adaptarea continutului
website-ului, a materialelor
de marketing si campanii g”get Ef
de promovare pentru permanent OMD uget. ’ 10000,00
. . . Agenti econ,
publicul de pe piete tinte Donatori
externe (Ro, Ua, En, Gr, Fr,
etc)
Elaborarea continutului de
turism pe pagina fb si
asigurarea prezentei active :”gEt EE
. . .. uget CL,
pe social media (campanii permanent | OMD, CIT get. 10000,00
Agenti econ,
Ad:Facebook, Instagram, Donatori
Tik Tok etc.; GOOGLE Ads,
proiecte speciale)

69




= Austrian
Development
Cooperation

o\t
cooperare

germana

@)

®

Polish aid
EU4MOLDOVA
LOCAL COMMUNITIES
Utilizarea platformelor de
social media populare in Buget CR,
Romania si Ucraina pentru
’ . ,p . permanent OMD, CIT Buget-CL, 10000,00
a promova destinatia si a Agenti econ,
interactiona cu potentialii Donatori
vizitatori.
Crearea de campanii
specifice pentru a atrage E”get E[‘
. v g uget "
diaspora moldoveana din permanent | OMD Aggnti ccon 10000,00
strdinatate sa revina si sa Donatori
descopere Edinetul.
Utilizarea retelelor de
socializare si a Buget CR,
oy . Buget CL,
comunitatilor online ale permanent | OMD Agenti econ 10000,00
diasporei pentru a Donatori
promova destinatia.
2. Promovarea | Dezvoltarea unuilogo sia
identitatii unei identitati vizuale
destinatiei si distinctive; definirea unui E”get Ei
. . v uget CL,
sporirea mesaj de brand care sa 2024 Sef OMD, APL Aginti econ 100000,00
vizibilitatii sublinieze experientele Donatori
turistice unice si atractiile
destinatiei.
Plan de actiuni de
romovare outdoor:
P ) 2024 2ef OMD, APL, 200000,00
Billboarduri, Brandmauer, ar
LED-uri
Amenajarea informativd a Buget CR,
7 trasee turistice raionale 2025.26 Sef OMD, APL, | Buget CL, £25000.00
(500 indicatoare si panouri, ar Agenti econ, ’
inclusiv QR code) Donatori
Amenajarea hartii si Buget CR,
panotajului informativ la 2024 Sef OMD, APL, | Buget CL, 5000000
intrarile centrale in rn aT Agenti econ, ’
Edinet Donatori
Amenajarea hartii si
Jarea narthi 31 sefoMD, ApL, | Busetcl
panotajului informativ la 2024-25 or Agenti econ, 28000,00
primarii/muzee locale/CIT Donatori
Amenajare informationald Buget CR,
a top 100 atractii (100 2024-26 Sef OMD, APL, | Buget CL, 5000000
panouri informative mici, cT Agenti econ, ’
QR code) Donatori
3. Marketing Elaborarea Planului media
digital si al destinatiei turistice rn
campanii Edinet: Campanii presa RM,
e o . . 2024 Sef OMD 100000,00
publicitare Campanie presa externa,
online si offline | TV, radio, web, presa
scrisa, inclusiv reviste
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Promovarea ofertei
turistice a raionului Edinet
(evenimente lansare permanent | OMD, CIT 100000,00
produse turistice, spot
video, campanii PR, etc)
Actiuni de publicitate
directa: TV, radio, web
! T permanent OMD 100000,00
Indoor TV, presa scrisa,
inclusiv reviste
Producerea de material
distributiv promotional oMb E”get Ef
. . angajati , uget CL,
(buclete informative, permanent gajal get. 50000,00
. CIT Agenti econ,
fluturasi-harti, tombole Donatori
tematice, etc)
Elaborarea si tirajarea (fizic, E”get gf
. . . .. uget CL,
electronic) Ghidului turistic 2024 Sef OMD, CIT Aginti - 50000,00
al rn Edinet Donatori
producerea de material
foto/video plante/animale Buget CR,
. angajati OMD, | Buget CL,
rare, unicale, permanent : 10000,00
T . CIT Agenti econ,
bucatarie/mestesuguri Donatori
traditionale etc
Lansarea de campanii
offline prin intermediul oMD E”getES'
. . . angajati B uget CL,
afiselor, brosurilor si permanent gajal get. 10000,00
’ L CIT Agenti econ,
colaborarii cu agentiile de Donatori
turism locale
4. Participarea | Asigurare prezents la Eugetgi,
la targuri, minim 4 evenimente 2024-26 sef OMD, CIT Azgi; - 40000,00
forumL.Jr_i., nationale/regionale anual Donatori
expozitii Participarea la targuri si
specializate evenimente de turism in g”get Ef
A . . . uget CL,
Romania si Ucraina pentru 2024-26 OMD, CIT get. 50000,00
i Agenti econ,
a creste vizibilitatea Donatori
destinatiei.
Colaborarea cu agentii de
turism din Romania si E”gEtgif
. uget CL,
Ucraina pentru a promova 2024-26 OMD, CIT get. 50000,00
. A . Agenti econ,
destinatia in pachetele si Donatori
ofertele lor turistice
5. Evenimente | Colaborarea cu organizatii
(culturale, culturale si evenimente
K permanent Sef OMD 70000,00
sportive, locale pentru a atrage
turistice, atentia asupra destinatiei
stiintifice...) si | Organizarea de evenimente
colabordri locale | speciale si activitati :”gEtgf'
; . t
cu impact colaborative pentru a permanent Sef OMD Azgiti ec’on 100000,00
regional/ atrage atentia si interesul Donatori
national calatorilor.
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Contractare si promovarea Buget CR,
rin canale media a
P . permanent Sef OMD Buget.CL, 10000,00
Calendarului de Agenti econ,
evenimente al rn Edinet Donatori
Implementarea EUEEt gi
Calendarului de permanent | Sef OMD, APL A;Siti e 100000,00
evenimente al rn Edinet Donatori
Organizarea unor vizite a Buget CR,
bloggerilor, influiencerilor
sseriior, N permanent | SefoMD, ApL | Buget <L, 60000,00
la principalele atractii ale Agenti econ,
raionului Edinet Donatori
Parteneriate strategice cu
agentii de turism si
companii de transpor Buget CR,
entru promovarea B L
pentru prom permanent | sef OMD, ApL | SuBet CL 60000,00
destinatiei (In pachetele Agenti econ,
turistice, itinerariile Donatori
calatorilor, canale de
distributie)
Subtotal 0S 3 2148000,00
Total general 2301000,00

7. Actiunile prioritare de amanajare a atractiilor si infrastructurii turistice in Edinet

Obiectiv N A . imita . g .
. Masuri Actiuni/proiecte Termefr limita Responsabil Sursa finantare Cost total, lei
strategic i realizare
0S4 Amenajarea estetica si
imbunititirea | 1. Amenajarea si intretinerea cdilor de acces .
. . . Buget CL, Agenti
infrastructurii promovarea de la statiile de transport permenent APL econ. Donatori 300000,00
turistice traseelor interne public spre atractiile majore ’
si de inter- din rn Edinet
conectare cu Amenajarea estetica si
statii de transport | intretinerea locurilor i
W P trefinerea locurilor de permanent | APL Buget CL, Agenti 150000,00
public popas si belvedere pe econ, Donatori
teritoriul rn Edinet
Elaborarea dosarelor
proiectelor de grant pentru Buget CR, Buget
. .. . permanent angajati OMD | CL, Agenti econ, 15000,00
2. Elaborarea amenajarea atractiilor si a D A
s onatori
studiilor de cailor de acces
fezabilitate, —
planurilor de Elaborarea Studiului de Buget CR. Buget
- . . uget CR, Buge
fezabilitate pentru
afaceri, PUZ si a rate pentru 2025 Administratia | ") oo ni econ, 60000,00
. amenajarea turistica a rn rn Edinet 5
proiectelor . Donatori
investionale Edinet
Elaborare Studii de
pentru .
. fezabilitate pentru
infrastructura amenajarea unor zone Administrati Buget CR, Buget
turistics , IJ din rr Bdinet 2025-26 - ::;;:Ztra"a CL, Agenti econ, 200000,00
specia e. in rn_ 3 |ne., . t Donatori
(pentru investitii majore in
turism)
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Elaborare Proiecte tehnice
pentru amenajarea unor Administrati Buget CR, Buget
zone speciale din rn Edinet 20526 | " E‘Cj'ir‘r:ztra"a CL, Agenti econ, 300000,00
(pentru investitii majore in ’ Donatori
turism)
Amenajarea machetelor . . Buget CR, Buget
.. .. Administratia :
miniaturale a atractiilor de 2024 . CL, Agenti econ, 200000,00
o . rn Edinet, APL .
top pe o hartad a rn Edinet Donatori
Creare unor Centre locale Administratia Buget CR’, Buget
de inf turistics permanent rn Edinet. APL CL, Agenti econ, 300000,00
e informare turistica t, Donatori
Amenajar.ea turlistlca'\ la 2025-26 APL Buget CL, Ager?'gl 1000000,00
Muzeul Tinutului Edinet econ, Donatori
Amenajarea turistica la Buget CL. Agenti
< . . u , i
Gradina publics Vasile 202526 | APL g gens 1000000,00
. . econ, Donatori
Alexandri, Edinet
Amenajare turistica la i
nenajare turistica 202526 | APL Buget CL, Agenti | 1 160000,00
Mandstirea Zabriceni econ, Donatori
Amenajare turistica a Buget CL Agenti
L . , n
peisajului Prutului, s. 202526 | APL uge 8N 1000000,00
.. . econ, Donatori
3.A . Cuconestii Vechi
. Amenajarea
atrfac'gnlor . Am.epaj.are tlJrIStIC.a la 902526 APL Buget CL, Agerrgl 1000000,00
turistice de top si | Recifii din Branzeni econ, Donatori
muzeelor in Amenajare turistica la Buset CL. Azenti
N ) , i
destinatie rezervatia La Castel, 2025-26 APL ug sent 1000000,00
L econ, Donatori
Gordinesti
Amenajar ristica in i
enajarea turistica 2025-26 | APL Buget CL, Agenti | ) 150000,00
Defileul Fetesti econ, Donatori
Amfanajare.a turistica in 207526 APL Buget CL, Agen.tl 1000000,00
Defileul Trinca econ, Donatori
A.mer.1ajarea turistica la 2025-26 APL Buget CL, Agen.'gl 1000000,00
Biserica de lemn, Rotunda econ, Donatori
Amfanajarea turlstl.ca in 2025-26 APL Buget CL, Ageqp 1000000,00
Defileul Buzdugeni econ, Donatori
A.rnerfajarAea turistica la 2025-26 APL Buget CL, Agerf;l 1000000,00
Biserica Tarnova econ, Donatori
Amenajarea turistica a altor Buget CR, Buget
atractii turistice din rn 2025-26 APL CL, Agenti econ, 1000000,00
Edinet Donatori
. Elaborarea planului de
4. Parteneriate amenaiare a zonelor de Administrati Buget CR, Buget
pentru _ Ajare a zonelor ¢ 2024 MINISITata 1 ¢ agenti econ, 100000,00
investitii majore in turism rn Edinet 5
crearea/amplasar . Donatori
ale rn Edinet
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ea structurilor
turistice

Pregatirea portofoliului
investitional pentru
dezvoltarea parteneriatelor
in zonele de investitii
majore in turism ale rn
Edinet

2024

Administratia
rn Edinet

Buget CR, Buget
CL, Agenti econ,
Donatori

50000,00

Elaborarea si
implementarea proiectelor
de parteneriat APL-Agenti
economici pentru zonele de
investitii majore in turism
ale rn Edinet (cazare
turisticd, alimentatie
publicd, agrement divers,
transport intern, chirie
biciclete/ambarcatiuni,
popasuri/adaposturi,
parcare, sistem
monitorizare, servicii
curative, ceaiuri plante
medicinale, zone sport/SPA,
producere/comercializare
suveniruri, mini-zoo...)

permanent

Administratia
rn Edinet,
Parteneri
privati

Buget CL, Agenti
econ, Donatori

3000000,00

Promovarea in comun a
destinatiei turistice rn
Edinet pe piata
investitionala

permanant

Administratia
rn Edinet,
APL, OMD

Buget CR, Buget
CL, Agenti econ,
Donatori

30000,00

5. Modernizarea,
amenajarea si
extinderea
spatiilor de
deservire a
vizitatorilor

Implementarea unui sistem
de gestionare a investitiilor
de turism si deservirea
vizitatorilor pe teritoriul rn
Edinet

2025-26

Administratia
rn Edinet

Buget CR, Buget
CL, Agenti econ,
Donatori

20000,00

Promovarea unui cluster de
turism si deservirea
vizitatorilor pe teritoriul rn
Edinet

2025-26

Administratia
rn Edinet

Agenti econ,
Donatori

60000,00

Total infrastructura turistica

17155000,00
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Anexa 1 Sondajul realizat cu reprezentantii APL din raionul Edinet

Analiza sondajului efectuat pentru evaluarea interesului in dezvoltarea turismului in raionul Edinet
ofera o perspectiva detaliata asupra opiniilor celor 22 de participanti - reprezentanti ai organizatiilor
publice locale.

Interesul fata de atractiile locale

Toti participantii sunt constienti de atractiile principale din Edinet, semn ca acestea sunt recunoscute
in comunitate.

Majoritatea respondentilor (13 din 19 care au raspuns la aceasta intrebare) au inclus deja atractiile
locale in ofertele lor turistice, indicand o predispozitie spre exploatarea resurselor turistice existente.
Atractiile mentionate includ diverse locuri naturale si istorice cum ar fi Rezervatia La Castel, Mina de
piatra de la Gordinesti, si Defileul Trinca.

Cand li s-a cerut sa identifice atractiile care ar atrage cel mai mult turistii, Manastirea Zabriceni si
Muzeul din Edinet au fost cele mai frecvent mentionate, sugerand un interes puternic pentru
turismul cultural si istoric.

Perceptia asupra potentialului turistic

Perceptia asupra potentialului turistic al Edinetului este in general pozitiva, cu 16 respondenti
evaluandu-I ca fiind mare sau foarte mare. Aceasta subliniaza o incredere robusta in capacitatea
regiunii de a atrage turisti.

Tn privinta tipurilor de turism care ar putea fi dezvoltate, turismul istoric (21 de mentiuni) si cultural
(15 mentiuni) domina preferintele, reflectand bogatia patrimoniului local si interesul pentru
valorificarea acestuia.

Disponibilitatea pentru colaborare si nevoi de suport

Toti participantii si-au exprimat interesul de a colabora pentru dezvoltarea turismului in Edinet, ceea
ce indica o viziune unitara si o disponibilitate de a lucra impreuna pentru obiective comune.

Suportul financiar este cel mai solicitat tip de ajutor (21 mentiuni), urmat de formare si instruire (13
mentiuni) si asistenta in dezvoltarea de pachete turistice (12 mentiuni), subliniind necesitatea de
resurse pentru implementarea efectiva a initiativelor de turism.

Sugestii si recomandari
Sugestiile participantilor sunt variate, de la dezvoltarea infrastructurii (reparatii drumuri, renovari) la
promovarea mai agresiva in mass-media si inclusiv dezvoltarea de noi atractii cum ar fi gradina

zoologica sau loc autocros. Aceasta diversitate de idei ilustreaza creativitatea si ambitia localnicilor de
a transforma Edinetul intr-o destinatie turistica atractiva.
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Alte sugestii puncteaza necesitatea de a extinde traseele turistice si de a include si atractii mai putin
cunoscute si sate mai mici, precum si nevoia deseminarii pentru dezvoltarea competentelor in turism.

Concluzii

Interes si Angajament: Exista un interes puternic si un angajament general pentru colaborare si
dezvoltare turistica in Edinet, ceea ce este un semnal pozitiv pentru initiativele viitoare.

Focalizare pe Turismul Cultural si Istoric: Atractiile istorice si culturale sunt cele mai valorizate,
indicand o directie clara pentru strategii de promovare si dezvoltare.

Nevoia de Suport: Solicitarile de suport financiar si educational sunt pregnante, reflectand
necesitatea unor investitii considerabile si suport extern pentru materializarea potentialului turistic.

Inovatie in Atractii si Promovare: Sugestiile pentru noi atractii si metode de promovare evidentiaza o
gandire inovativa si o dorinta de a exploata la maximum resursele locale.
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Anexa 2 Sondajul realizat cu reprezentantii Consiliului raional Edinet si grupul de
lucru al proiectului de turism

Analiza sondajului efectuat in cadrul grupului de lucru pentru dezvoltarea turismului in raionul Edinet
ofera perspective valoroase de la 7 membri implicati direct in proiect.

Interesul pentru atractiile locale

Constientizare universala: Toti respondentii sunt familiarizati cu atractiile turistice principale din
Edinet, ceea ce reflecta o baza solida de cunostinte locale.

Includerea atractiilor in oferte: Majoritatea (6 din 7) sunt pt includerrea atractiilor locale in ofertele
turistice. Acest lucru sugereaza o acceptare si valorificare activa a potentialului turistic local.

Atractii preferate: Fetesti, denumita "Mica Elvetie", pare sa fie cea mai populara atractie, urmata de
Rezervatia La Castel si Manastirea Zabriceni. Aceasta sugereaza ca locatiile naturale si cele culturale
istorice sunt vazute ca cele mai atragatoare pentru turisti.

Perceptii asupra turismului local

Evaluare pozitiva a potentialului: Majoritatea participantilor (6 din 7) considera ca Edinetul are un
potential turistic mare sau foarte mare(5 mare, 1 foarte mare). Aceasta indica optimism si suport
pentru initiativele de dezvoltare turistica.

Tipuri de turism: Turismul cultural este cel mai sustinut, urmat de istoric si ecoturism, cu mentiuni si
pentru gastronomie si agroturism. Aceasta arata o diversitate de interese care pot fi explorate pentru
a atrage diferite segmente de turisti.

Disponibilitatea pentru colaborare si nevoi de suport

Disponibilitate totala pentru colaborare: Toti membrii grupului sunt interesati de colaborare, ceea
ce este esential pentru succesul initiativelor comune.

Suport necesar: Suportul financiar este cel mai solicitat, subliniind o nevoie acuta de resurse pentru a
pune Tn aplicare planurile de dezvoltare. De asemenea, formarea si instruirea sunt vazute ca
esentiale, indicand o necesitate de a creste competentele locale.

Sugestii si recomandari

Digitalizare si promovare: Propunerile includ crearea unei platforme digitale pentru promovarea
turismului, maximizarea digitalizarii, si utilizarea mass-media pentru informare. Aceasta indica o
recunoastere a importantei tehnologiei in marketingul modern.

Dezvoltare de produse turistice: Exista o dorinta clara de a crea pachete turistice complexe care sa
combine cazarea, vizitele la destinatii turistice si experiente gastronomice, sugerand o abordare
integrata si bine gandita a turismului.
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Concluzii

Implicare si Cunoastere: Raspunsurile indica o intelegere profunda a potentialului turistic si o
disponibilitate de a-l exploata, reflectand o implicare serioasa in dezvoltarea turismului local.

Nevoia de Resurse: In timp ce entuziasmul pentru dezvoltare este evident, necesitatea de suport
financiar si educational arata ca sunt inca bariere de depasit.

Strategii Diverse: Interesul pentru diverse forme de turism arata ca Edinetul poate atrage un spectru
larg de vizitatori, de la iubitori ai naturii la cei pasionati de istorie si gastronomie.

Aceasta analiza arata ca membrii grupului de lucru sunt optimisti si proactivi in privinta dezvoltarii

turismului in Edinet, dar subliniaza si necesitatea unei colaborari extinse si a unui suport consistent
pentru a transforma potentialul in realitate palpabila.
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Anexa 3 Sondajul realizat cu reprezentantii mediului de afaceri de turism/HORECA
Analiza sondajului completat de 13 agenti economici din raionul Edinet ofera o perspectiva realista si
critica asupra starii curente si potentialului turismului in regiune. Acest grup pare sa abordeze
subiectul cu un pragmatism accentuat, evidentiat de evaluarile mai moderate si sugestiile punctuale.

Interesul pentru atractiile locale
Constientizare: Majoritatea respondentilor (12 din 13) sunt familiarizati cu atractiile principale, dar
interesul de a le include in oferte turistice este Tmpartit (5 da, 5 nu, 3 nu au raspuns), semnaland o

diviziune in perceptia valorii acestora.

Atractii promovate: Cele mentionate frecvent includ Defileul Trinca, Fetesti si Rezervatia La Castel,
sugerand ca locatiile naturale continua sa fie vazute ca puncte forte.

Perceptii asupra turismului local

Evaluarea potentialului: Evaludrile sunt variate, cu 6 considerand potentialul mare si 5 scazut.
Aceasta arata o diviziune in optimismul fata de viitorul turismului local.

Tipuri de turism: Ecoturismul si gastronomia sunt vazute ca cele mai promitatoare tipuri de turism (9,
respectiv 10 mentiuni). Interesul crescut pentru gastronomie este notabil si sugereaza o oportunitate
de a valorifica bucataria locala ca atractie turistica.

Disponibilitatea pentru colaborare si nevoi de suport

Colaborare: Majoritatea (11 din 13) sunt deschisi sa colaboreze pentru dezvoltarea turismului,
indicand un teren comun pentru actiuni coordonate.

Suport necesar: Suportul financiar este cea mai mare nevoie (12 mentiuni), reflectand probabil
constatarea ca investitiile semnificative sunt esentiale pentru a imbunatati infrastructura turistica. De
asemenea, formarea si instruirea sunt solicitate de majoritate, subliniind o recunoastere a nevoii de
profesionalizare Tn sector.

Sugestii si recomandari

Propuneri de promovare: Sugestiile includ digitalizarea serviciilor turistice, crearea de pliante
informative, si dezvoltarea unui website dedicat turismului si intensificarea comunicarii online.
Acestea sunt orientate spre modernizarea si eficientizarea marketingului turistic.

Dezvoltare de noi forme de turism: Turismul agricol este mentionat ca un domeniu de dezvoltat,
ceea ce ar putea atrage un segment nou de vizitatori interesati de experiente autentice si de

contactul cu natura si cultura locala.

Concluzii
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Viziune divizata: Exista un contrast intre viziunea optimista si cea pesimista a potentialului turistic,
ceea ce ar putea reflecta diferente in resurse, acces la piata sau experientele anterioare ale agentilor
economici.

Prioritizarea investitiilor si formarii: Recunoasterea nevoii de suport financiar si instruire sugereaza
ca agentii economici vad importanta resurselor externe si educatiei in realizarea potentialului turistic.

Inovare in marketing si produs: Sugestiile pentru utilizarea tehnologiei si dezvoltarea de noi
segmente de turism indica o orientare catre inovatie si adaptare la tendintele actuale in turism.
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Anexa 4 Sondajul realizat cu reprezentantii agentiilor de turism si ghizilor in vizita la
Edinet

Analizand raspunsurile primite de la ghizii care au vizitat Edinetul si au evaluat atractiile turistice,

putem face urmatoarele concluzii:

1.

Referitor la cunoasterea si aprecierea atractiilor turistice:

Majoritatea ghizilor au cunostinte solide despre atractiile turistice din Edinet, dar exista si un
numar semnificativ care au evaluat cunostintele lor ca fiind partiale sau nu prea bune.
Atractiile cele mai populare printre turisti sunt Fetesti, Manastirea Zabriceni si Muzeul
Edinetului.

Referitor la aspectele apreciate la atractiile turistice:

Patrimoniul bogat al Muzeului Tinutului Edinet, autenticitatea, ospitalitatea si peisajele
naturale sunt aspectele cel mai apreciate la atractiile turistice.

Feedback-ul pozitiv despre ghizi si serviciile turistice demonstreaza ca exista resurse umane
pregatite si pasionate pentru a oferi o experienta turistica de calitate la destinatie.

Tmbunétatiri necesare:

Sunt necesare Tmbunatatiri la capitolul infrastructura turistica, inclusivamplasarea in aceasta
destinatie mai multor indicatoare, toalete publice, puncte de informare turistica si facilitati de
odihna.

Promovarea, accesibilitatea si diversificarea produselor turistice sunt, de asemenea, puncte
de focus pentru imbunatatirea experientei turistice la destinatie.

Marketing si promovare:

Experienta ghizilor sugereaza ca promovarea ar putea fi mai activa, cu accent pe utilizarea
retelelor de socializare, colaborarea cu mass-media si organizarea de festivaluri si evenimente
(cu agenda si perioada stabilita din timp).

Transport si accesibilitate:
Accesibilitatea si optiunile de transport sunt evaluate in general pozitiv, cu o nevoie potentiala
de Tmbunatatire a indicatoarelor si a infrastructurii rutiere.

Facilitati turistice si gestionarea experientei turistice:
Facilitatile turistice sunt considerate in mare parte suficiente, dar pot fi imbunatatite.
Gestionarea experientei turistice este evaluata in general pozitiv, dar exista loc pentru

imbunatatiri in unele aspecte.

Recomandari pentru viitor:
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Diversificarea produselor turistice, promovarea mai activa, dezvoltarea parteneriatelor si
colaborarea transfrontaliera pentru a stimula turismul intern si receptiv.

La final tinem sd mentionam ca evaluarile ghizilor ofera o perspectiva valoroasa asupra punctelor
forte si a domeniilor care necesita imbunatatiri in promovarea si gestionarea turismului in Edinet.
Aceste informatii pot fi utilizate pentru a ghida strategiile viitoare de dezvoltare turistica in raionul

Edinet.
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